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ARBITRAZNA ODLUKA
u predmetu br. 2021-03
domena: edukacija.hr

Oglasnik d.o.o. protiv Tool Domains LLC

L. STRANKE U POSTUPKU

Podnositelj zahtjeva je trgovacko drustvo Oglasnik d.o.o., Zagreb, Savska 41, OIB: 97309929902
(dalje u tekstu: Podnositelj zahtjeva)

Korisnik domene je trgovacko drustvo Tool Domains LLC, 19 Kozaik, 1407 Sofia Bugarska, VAT:
BG203146022 (dalje u tekstu: Korisnik domene)

II. SPORNA DOMENA

Naziv domene unutar vrsne .hr domene o kojoj se vodi postupak jest: edukacija.hr (dalje u tekstu:

domena, sporna domena).

Sporna domena je registrirana putem ovlastenog registrara Logomedia d.o.0. kao naplatna

sekundarna domena.
III. KRONOLOGIJA POSTUPKA

Predmetni postupak vodi se u skladu s Arbitraznim pravilima za rjeSavanje sporova o domenama
sadrZanim u Pravilniku o ustrojstvu i upravljanju vrSnom nacionalnom internetskom domenom

(,Narodne novine“ broj: 38/2010,81/2015i 5/2017; dalje u tekstu: Pravilnik).

Podnositelj zahtjeva je 29. lipnja 2021. podnio zahtjev za provodenje arbitraznog postupka u
odnosu na spornu domenu ,edukacija.hr” (dalje u tekstu: Zahtjev za provodenje arbitraznog
postupka), na temelju kojeg je pokrenut predmetni arbitrazni postupak, sve u skladu s odredbom

Clanka 45. u vezi s odredbom c¢lanka 32. Pravilnika.).

Nadlezna sluzba CARNET-a je 30. lipnja 2021. obavijestila arbitra o pokrenutoj arbitrazi i

okolnosti da je Povjerenstvo predlozilo Maju Praljak za arbitra. S obzirom na nepostojanje
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okolnosti iz odredbe ¢lanka 39. Pravilnika, arbitar je 1. srpnja 2021. obavijestio Povjerenstvo za
upravljanje domenom .hr da prihvaéa imenovanje. Istoga dana arbitru je elektroni¢kim putem
dostavljen spis i izvod iz Registra .hr domena u kojem je vidljiva e-mail adresa Korisnika domene.

Putem poste, predmet arbitru nije dostavljen.

[z e-maila dostavljenog arbitru 2. srpnja 2021. proizlazi da je CARNET obavijestio Korisnika
domene i Podnositelja zahtjeva o pokretanju predmetnog arbitraznog postupka, kao i da je do toga

dana potvrda o primitku zaprimljena samo od strane Podnositelja zahtjeva.

Odredbom clanka 43. stavak 1. Pravilnika propisano je da sve obavijesti i priop¢enja u vezi s
arbitraznim postupkom Povjerenstvo ili arbitar dostavljaju, u pravilu, putem elektronicke poste,
na adresu koji naznaci stranka ili drugi sudionik u postupku. Ako u podnesku podnositelj nije
naznacio svoju povratnu adresu, dostava se obavlja na adresu s koje je poruka na koju se odgovara
prispjela. Ako takve adrese nema ili se ne moZe ustanoviti, dostava se obavlja na posljednju
poznatu adresu ili na adresu koja je Povjerenstvu poznata kao prijavljena adresa adresata.
Dostavljanje se, temeljem odluke Povjerenstvaili arbitra, moZe obavljati i na drugu adresu koja se
iz okolnosti slu¢aja moZe opravdano smatrati za adresu adresata, ili adresu kojom se adresat
koristi ili kojom upravlja. Pritom se smatra da je stranka saznala za sadrzaj upucene obavijesti ili
priopcenja najkasnije u roku od 48 sati nakon Sto je takva obavijest ili priopc¢enje bilo upuceno

putem elektronicke poste, ako potvrda primitka ne stigne ranije (¢lanak 43. stavak 3. Pravilnika).

U skladu s citiranom odredbom ¢lanka 43. stavak 1. Pravilnika, arbitar je 12. srpnja 2021. uputio
Korisniku domene Zahtjev za provodenje arbitraznog postupka zajedno sa svim prilozima, kao i
zaklju¢ckom od 12. srpnja 2021. kojim je Korisnik domene obavjeSten o pokretanju postupka i
pozvan u roku od 8 (osam) dana dostaviti svoj odgovor, na adresu koju je sam Korisnik naveo
prilikom registracije i koja se u Registru .hr domena vodi kao sluzbena adresa za komunikaciju sa

Korisnikom domene, a rijec je o e-mail adresi: domains@tool-domains.com

Primjenom odredbe ¢lanka 43. stavak 3. Pravilnika smatra se da je Korisnik domene 14. srpnja
2021. u 14:57 sati saznao za sadrZaj Zahtjeva za provodenje arbitraznog postupka s prilozima i
zaklju¢kom od 12. srpnja 2021., Sto znaci da je odgovor trebao dostaviti 22. srpnja 2021. Korisnik
domene nije u ostavljenom roku dostavio ocitovanje, ali je s druge e-mail adrese koja glasi

info@tool-domains.com, CANET-u uputio e-mail na engleskom jeziku u kojem navodi da jo$ nije
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dobio niSta od arbitra, te pita je li to uobicajeno (,Hi, we still haven't got anything from the
arbitrator, is this normal?“). CARNET je pojasnio Korisniku domene da je mu je poslan zahtjev za
oCitovanje na e-mail adresu domains@tool-domains.com, koja se vodi kao sluZbena adresa za
komunikaciju sa Korisnikom domene i pozvao ga da provjeri primitak e-maila. Nakon toga se
Korisnik domene jo$ jednom obratio CARNET-u na engleskom jeziku mole¢i da mu se e-mail
ponovo posalje jer ga prvi puta nije zaprimo. CARNET je o svemu navedenom obavijestio arbitra,
slijedom cega je arbitar 11. kolovoza 2021. Korisniku domene ponovno dostavio Zahtjev za
provodenje arbitraznog postupka s prilozima i zakljuckom od 12. srpnja 2021. s pozivom na

odgovor.

Prema odredbi ¢lanka 52. Pravilnika, postupak se mora okoncati najkasnije u roku od 60 dana od
dana predaje predmeta arbitru, dakle u konkretnom slucaju najkasnije do 30. kolovoza 2021. S
obzirom na opisanu kronologiju prvo nemoguénosti komunikacije, a potom oteZane komunikacije
s Korisnikom domene, Povjerenstvo za upravljanje domenom .hr je na prijedlog arbitra, produljilo
rok za donoSenje arbitrazne odluke do 30. rujna 2021., o ¢emu su Podnositelj zahtjeva i Korisnik
domene obavijeSteni e-mailom od 26. kolovoza 2021. Istoga dana Podnositelj zahtjeva je
obrazloZenim zaklju¢kom pozvan dopuniti svoje navode sadrzane u Zahtjevu za pokretanje
arbitraznog postupka, u skladu s odredbom ¢lanka 32. Pravilnika i arbitraznom praksom, koji kao
pretpostavku prihvaéanju zahtjeva predvidaju kumulativno ispunjenje sva Cetiri uvjeta iz ¢lanka

32. stavka 2. Pravilnika.

Nakon toga, arbitar se 27. kolovoza 2021. jos jednom, ali ovoga puta na engleskom jeziku obratio
Korisniku domene dostavivS§i mu Zahtjev za provodenje arbitraznog postupka s prilozima i
zakljuckom od 12. srpnja 2021. s pozivom na odgovor s pozivom da odgovori na navode sadrZane

u Zahtjevu za provodenje arbitraznog postupka.

28. kolovoza 2021., Korisnik domene je odgovorio arbitru navodeci da je ipak uspio pronaci svu
prethodno poslanu elektroni¢ku postu te mu je trebalo vremena da sve prevede, naveo je i da ¢e
komunicirati s e-mail adrese info@tool-domains.com, medutim ¢e i sva posta poslana na adresu
domains@tool-domains.com biti preusmjerena na info@tool-domains.com, pa su obje navedene
kao adrese za komunikaciju. Jednako tako, Korisnik domene je naveo da iz komunikacije koju je

imao s Podnositeljem zahtjeva prije pokretanja ovog postupka nije imao saznanje o tome da je
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rije¢ o ranijem vlasniku domene, a kako je toga sada svjestan, spreman je smanjiti cijenu koju je
prvotno traZzio.

U nastavljenom postupku arbitar je u svoj daljnjoj komunikaciji navodio obje adrese elektronicke
posSte koje je naveo Korisnik domene, sve kako bi izbjegao ponovne potencijalne poteskoce
(nemogu¢nosti) u komunikaciji s njim. Osim toga, arbitar je komunikaciju s Korisnikom domene
nastavio na engleskom jeziku, pri ¢emu je Korisniku domene na jasan i nedvosmislen nacin naveo
da ¢e komunicirati s njim na engleskom jeziku, medutim ¢e mu arbitrazna odluka, jednako kao i

svi dokumenti koje je dostavio Podnositelj zahtjeva biti dostavljeni na hrvatskom jeziku.

30.kolovoza 2021. arbitar je obavijestio Podnositelja zahtjeva da je Korisnik domene iskazao volju
za pokusSajem rjeSenja spora mirnim putem, te je predloZzio Podnositelju zahtjeva da pokusa
Korisniku domene ponovno poslati ponudu s iznosom koji smatra prihvatljivim. Istoga dana
Podnositelj zahtjeva ponudio je Korisniku domene iznos od 400 USD kao iznos za utroSeno
vrijeme i troSkove registracije. Naveo je da promice obrazovanje, te ima odobrenje Ministarstva

Republike Hrvatske za koriStenje domene edukacija.hr.

Odgovaraju¢i na ovu ponudu, Korisnik domene je u bitnom naveo da je dobio ponudu trece
neutralne stranke za otkup domene po cijeni od 2.000,00 EUR, pa je to ujedno i najniZa cijena za
koju je Korisnik domene spreman ustupiti domenu Podnositelju zahtjeva, jer je jednaka ponudi

koju Korisnik domene ve¢ ima.

Podnositelj zahtjeva je u odgovoru od 31. kolovoza 2021. naveo da ne pristaje na ucjene Korisnika
domene, te je naveo da je Korisnik domene izmislio dokaze o tre¢oj neutralnoj strani.

Korisnik domene je istoga dana osporio tvrdnje Podnositelja zahtjeva o tome da je podnio
izmisljene dokaze, pa je na zahtjev Korisnika domene arbitar dopustio da kao dokaz ovim
tvrdnjama dostavi print screen prepiske s trecom neutralnom stranom i pritom izostaviti privatne

podatke trece strane, poput e-poste i imena osobe koja je ponudila 2000 EUR za domenu.

Podnositelj zahtjeva je 1. rujna 2021. dopunio Zahtjev u skladu s obrazlozenim zakljuckom od 26.

kolovoza 2021.

Dopuna Zahtjeva s pozivom na ocitovanje u roku od tri dana takoder je dostavljena Korisniku

domene, koji je 4. rujna 2021. dostavio odgovor na navode Podnositelja zahtjeva sadrZane u
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Zahtjevu za provodenje arbitraznog postupka i njegovoj dopuni, a 7. rujna 2021. dostavio je i print
screen elektronicke komunikacije s trecom osobom Kkoja je iskazala volju za kupnjom domene od
Korisnika domene za iznos od 2.000,00 EUR. Tom prilikom Korisnik domene je prekrio ime trece
osobe, budu¢i da mu je na njegov upit arbitar isto dopustio (razlozi o ovoj odluci arbitra izneseni
su nastavno u obrazloZenju, vidjeti tocku V ad. 3 i 4).

Zakljuckom od 7. rujna 2021. Podnositelj zahtjeva pozvan je ocitovati se o navodima Korisnika
domene sadrzanim u odgovoru na Zahtjev za provodenje arbitraznog postupka. Podnositelj

zahtjeva nije dostavio ocitovanje.

Zakljuckom od 14. rujna 2021. Podnositelj zahtjeva i Korisnik domene upuceni su da ukoliko
imaju jo$ kakvih navoda, prijedloga ili dokaza, iste mogu iznijeti odnosno dostaviti u roku od
slijedeca 2 dana. Budu¢i da nikakva daljnja ocitovanja nisu dana, niti su dostavljeni kakvi dokazi,

arbitar je zakljucio postupak i pristupio odluc¢ivanju u konkretnom predmetu.
IV. ZAHTJEVIIOCITOVANJA STRANAKA

Podnositelj zahtjeva u obrascu zahtjeva za provodenje arbitraznog postupka od 29. lipnja 2021.
bitnom navodi da je sporna domena bila u njegovom vlasnistvu od 2007. godine, da ju nesretnim
slucajem nije uspio produziti, pa ju je Korisnik domene kupio s ciljem preprodaje i zarade. Ranije,
kada je domena edukacija.hr bila u vlasniStvu Podnositelja zahtjeva koriStena je kao centralno
mjesto edukacije u Republici Hrvatskoj, a prema misljenju (tada) Ministarstva znanosti i
obrazovanja Republike Hrvatske proizlazi da stranica unapreduje informacijski prostor
Republike Hrvatske. Naveo je i da je pokuSao mirnim putem vratiti domenu, ali Korisnik domene
je trazio iznos od 4.500,00 EUR za prodaju domene, stoga u ovom postupku trazi povrat domene,
navodedi uz ostalo da Korisnik domene nema legitimni interes za koristenje domene, kao i da je
koristi i suprotno nacelu savjesnosti i poStenja, Sto smatra proizlazi i iz neispravnog SSL

certifikata.

Dopunjujucéi zahtjev u skladu s pozivom arbitra i ocitujuci se o ispunjenju odnosno neispunjenju
svakog pojedinog i sva Cetiri uvjeta iz odredbe ¢lanka 32. stavka 2. Pravilnika, Podnositelj zahtjeva
je pojasnio (1) kako gotovo dva desetljeca kontinuirano koristi ime edukacija.hr kao naziv za web
servis kojim upravlja i koji je jedno od srediSnjih mjesta promocije obrazovanja u Republici
Hrvatskoj; da navedeno ime Kkoristi u svim svojim poslovnim i promotivnim kanalima, te je to ime

u javnosti i medu korisnicima poznato iskljucivo kao ime vezano uz Podnositelja zahtjeva i njegov
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web servis namijenjen obrazovanju; (2) zbog dugogodiSnje tradicije u koriStenju naziva
edukacija.hr za web servis posvecen obrazovanju, ukljucujudi i ¢injenicu da tijekom cijelog tog
razdoblja nije postojao niti trgovacki subjekt niti bilo kakva usluga ili proizvod pod sli¢nim
imenom, jasno je da prosjecan korisnik navedeno ime veZe isklju¢ivo uz Podnositelja zahtjeva i
njegove usluge te da bi koristenje domene pod tim istim nazivom od strane tre¢e osobe zasigurno
korisnike dovelo u zabludu; (3) iz ponasanja Korisnika domene jasno je da je domenu stekao samo
i iskljucivo radi ostvarenja nepripadne imovinske koristi i ucjene Podnositelja zahtjeva. Korisnik
domene je drustvo sa sjediStem izvan Republike Hrvatske, koje ne obavlja nikakvu djelatnost, a
jo$ manje drustveno korisnu djelatnost u Republici Hrvatskoj te koje stoga niti prema postojecoj
arbitraznoj praksi nema legitiman interes za koriStenjem predmetne domene; (4) Podnositelj
zahtjeva se ovdje pozvao na odgovor dan pod (3) dodajuci da je Korisnik domene domenu stekao
s jedinim ciljem ucjene i ostvarivanja nemoralne i nepripadne imovinske Kkoristi, Sto da je
eklatantan primjer postupanja suprotno nacelu savjesnosti i poStenja. Smatra da je ponasanje

Korisnika domene Stetno i po drustvo i po Siru drustvenu zajednicu.

Korisnik domene ocitovao se na svaku pojedinu tvrdnju Podnositelja zahtjeva o ispunjenju svakog
pojedinog i sva Cetiri uvjeta iz odredbe ¢lanka 32. stavka 2. Pravilnika, te je u svom ocitovanju od
27.kolovoza 2021.: (1) osporio tvrdnje Podnositelja zahtjeva o tome da je edukacija.hr domena
koja je poznati brend u (koristi rijec¢i: , not a famous brand domain“). ObrazloZio je da broj
pretrazivanja preko Google trazilice u Republici Hrvatskoj prema nazivu "edukacija.hr",
"edukacija hr" i ostalih oblika tog naziva zajedno iznosi 20 mjesec¢no, $to znac¢i manje od 1 dnevno.
Za usporedbu je naveo da primjerice 24sata.hr ima 19.000 pretrazivanja mjesecno, dok 24sata
ima 568.000 pretrazivanja mjesecno. Naveo je da nije rije¢ o domeni poznatog brenda, nego o
potpuno generickoj domeni domena koja je unato¢ velikom imenu nerazvijena, jer je trenutni
promet 25 posjeta dnevno, Sto ne moZe biti promet neCega nadaleko poznatog; (2) osporio je
ispunjene druge pretpostavke navodedi da prosje¢nog korisnika nije moguce zavesti jer prosjecan
korisnik nije posjetitelj web stranice edukacija.hr, jer domena zbog slabog razvoja nema gotovo
nikakav promet. Smatra da domeni treba novi vlasnik, jer 25 posjeta dnevno nakon toliko godina
ukazuje na loSe upravljanje domenom; (3) Korisnik domene, smatra da ima zakonsko pravo na
domenu, jer je tvrtka iz Europske unije koja zaposljava vise ljudi od Podnositelja zahtjeva, ima
vrhunske regionalne ulagace, a posredno ih financira i Europska unija. Osporio je tvrdnje o tome
da je domenu kupio radi iznude Podnositelja zahtjeva. Naime, domena je bila dostupna, a kako su

smatrali da je dobra domena, kupili su je na uobicajen nac¢in na koji se kupuje ve¢ina domena -
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»tko prvi njegova djevojka“ (,First come, first served“); (4) Korisnik domene navodi da Registar
.hr ne zabranjuje prodaju .hr domena, niti se zarada kupovinom i prodajom imovine (poput
generi¢kih domena) smatra neetickom, jer bi u suprotnom morali zabraniti sva trZista i trgovine.
Naveo je kako vrijednost domene odreduje slobodno trZiSte, slijedom cega je spreman
Podnositelju zahtjeva prodati domenu po najniZoj mogucoj trzi$noj cijeni a koja je jednaka stalnoj

ponudi trece strane.

Ovdje valja dodati i to da se Podnositelj zahtjeva 23. lipnja 2021. (dakle prije podnoSenja Zahtjeva
za pokretanje arbitraznog postupka) obratio Korisniku domene navodeci da Zeli kupiti domenu
edukacija.hr, na $to mu je Korisnik domene odgovorio da je cijena 4.500,00 EUR. Nakon toga je

Podnositelj zahtjeva pokrenuo predmetni arbitrazni postupak.

[ tijekom ovog postupka stranke su pokusale mirno rijesiti spor, medutim bezuspjesno. Naime,
nakon S$to je u postupku uspostavljena komunikacija s Korisnikom domene (vidjeti toc¢ku III
obrazloZenja), komunikacija se s njim nastavila voditi na engleskom jeziku. Tako je Korisnik
domene 28. kolovoza 2021. naveo da iz komunikacije koju je imao s Podnositeljem zahtjeva prije
pokretanja ovog postupka, nije imao saznanje o tome da je rijec o ranijem vlasniku domene, a kako
je toga sada svjestan, da je spreman smanjiti cijenu koju je prvotno trazio. O navedenom je 30.
kolovoza 2021. obavijeSten Podnositelj zahtjeva, te mu je arbitar predlozio da pokusa Korisniku
domene ponovno poslati e-mail s iznosom koji smatra prihvatljivim. Istoga dana Podnositelj
zahtjeva ponudio je Korisniku domene iznos od 400 USD kao iznos za utro$eno vrijeme i tro§kove
registracije. Naveo je da primice obrazovanje, te ima odobrenje Ministarstva Republike Hrvatske

za koriStenje domene ,edukacija.hr”.

Odgovaraju¢i na ovu ponudu, Korisnik domene naveo je da po njegovom saznanju u pravilima
registracije .hr domene ne postoji niSta $to ranijem vlasniku domene daje posebna prava. Osim
toga, ukazao je i da mu se u lipnju javila tre¢a neutralna osoba koja je navela da je ,edukacija.hr*
jako dobra domena, s dobrim potencijalom, ali da raniji vlasnik nije bio odgovoran i nije ulagao u
domenu, te je ponudila otkupiti domenu za 2.000,00 EUR. Slijedom toga je iznos od 2.000,00 EUR
poStena i najniZa cijena za koju je Korisnik domene spreman ustupiti domenu Podnositelju
zahtjeva, jer je jednaka ponudi koju je Korisnik ve¢ ima. Dodao je da time ne zaraduje niSta viSe

od minimalne moguce vrijednosti domene.

Hrvatska akademska i istrazivacka mreza - CARNET
Josipa Marohnica 5, HR - 10000 Zagreb - tel: +385 1 6661 616 - fax: +385 1 6661 615 - mail: ured@carnet.hr - www.CARNET.hr



CARN=T

Podnositelj zahtjeva je u odgovoru od 31. kolovoza 2021. ove tvrdnje Korisnika domene nazvao
klevetom, ponavljaju¢i da je njihov brend na hrvatskom trzistu prisutan vise od 30 godina u
Hrvatskoj. Smatra da je Korisnik domene izmislio poruku i tvrdnje trec¢e neutralne strane kako bi
pokusao odgoditi donoSenje odluke, utjecati na arbitra i ucijeniti Podnositelja zahtjeva da plati
viSe od poStene cijene. Istim dopisom Podnositelj zahtjeva obavijestio je arbitra o registriranim
tvrtkama na mreZnoj stranici koje su uklju¢ene u EU projekte povezane sa stvaranjem boljih
platformi za osobe koje traZe zaposlenje i tvrtkama koje te poslove pruzaju, dodajuc¢i da je
»edukacija.hr” nastavak tog projekta kojim se pruza usluga edukacije klijenata o tome kako da se
unaprijede, bilo da se radi o maloj tvrtki i malom poslovanju bilo da se radi o zaposleniku koji Zeli

poraditi na svojim vjeStinama.

Nakon toga je Korisnik domene osporio tvrdnje Podnositelja zahtjeva o tome da je podnio
izmiSljene dokaze, pa je na zahtjev Korisnika domene arbitar dopustio da kao dokaz tvrdnjama o
komunikaciji s tre¢om neutralnom stranom dostavi printscreen prepiske s treom stranom i
pritom izostaviti njene privatne podatke, poput e -poste i imena osobe koja je ponudila 2.000,00
EUR za domenu. Razlozi ove odluke arbitra biti ¢e iznijeti nastavno u obrazloZenju (vidjeti to¢ku

V, ad. 3 i 4. obrazloZenja).
V. CINJENICE UTVRDPENE U POSTUPKU I OBRAZLOZENJE ODLUKE

U skladu s odredbom ¢lanka 32. stavka 2. Pravilnika, tre¢a osoba moZe pokrenuti postupak
arbitraze prema odredbama arbitraznih pravila Pravilnika, ako smatra da su ispunjeni sljedec¢i
uvjeti:
1. daje ime domene isto ili u velikoj mjeri slicno nekom imenu ne koje tre¢a osoba ima
pravo (npr. pravo na zasti¢eno ime ili znak);
2. zbog zbunjujuceg ucinka istovjetnosti ili velikog stupnja sli¢nosti imena postoji
opravdana opasnost da ¢e znacajan broj osoba biti doveden u zabludu;
3. dakorisnik domene nema pravo ili legitiman interes za koriStenje domene takvoga
naziva, te
4. daje korisnik domene registrirao domenu i/ili da je koristi suprotno nacelu savjesnosti i
postenja.
Vazno je istaknuti, kako sva cetiri uvjeta moraju biti kumulativno ispunjena da bi se udovoljilo

zahtjevu. U nastavku odluke, utvrdeno je je li ispunjen svaki pojedini od navedena Cetiri uvjeta,
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uzimajuéi u obzir ¢injenice i dokaze iznesene u postupku, odredbe Pravilnika, te dosadasnju

praksu u arbitraznim predmetima pred ovim arbitraznim tijelom.

Prije analize (ne)ispunjenja svakog pojedinom uvjeta u konkretnom postupku, valja re¢i da
Podnositelj zahtjeva u svojem Zahtjevu za provodenje arbitraznog postupka nije izrijekom
naznacio koju odluku zahtijeva da se donese u ovom arbitraznom predmetu, tj. Zeli li da se donese
odluka kojom se Korisniku domene oduzima pravo na koristenje sporne domene i/ili neka druga
odluka u skladu s odredbama Pravilnika, a Sto je bio duZan uciniti sukladno odredbi ¢lanka 46.
stavka 2. tocka 4. Pravilnika. Nepostojanje izrijekom naznacenog zahtjeva u pogledu odluke je
razlog za odbacivanje Zahtjeva za provodenje arbitraznog postupka od strane Povjerenstva za
upravljanje domenom .hr na temelju odredbe c¢lanka 48. stavka 1. Pravilnika. Medutim,
Povjerenstvo za upravljanje domenom .hr nije odbacilo Zahtjev za provodenje arbitraznog
postupka. Arbitar smatra da je iz sadrzaja navoda koje je Podnositelj zahtjeva iznio tokom
postupka u kojima je Podnositelj zahtjeva naveo da ustraje kod zahtjeva za ,povrat domene*“, kao
i komunikacije izmedu dviju stranaka, kako prije pokretanja arbitraznog postupka, tako i tijekom,
akojaje bila usmjerena nato da Podnositelj zahtjeva otkupi spornu domenu od Korisnika domene,
jasno proizlazi da Podnositelj zahtjeva trazi da se donese odluka kojom se Korisniku domene
oduzima pravo na koriStenje sporne domene te se ista dodjeljuje na koriStenje Podnositelju
zahtjeva. Stoga, nastavno slijedi ocitovanje arbitra o ispunjenju navedena Cetiri uvjeta iz odredbe

¢lanka 32. stavak 2. Pravilnika vezano za navedeni zahtjev Podnositelja zahtjeva.

(1) ime domene je isto ili u velikoj mjeri slicno nekom imenu na koji tre¢a osoba

ima pravo (npr. pravo na zasti¢eno ime ili znak)

Sporna domena je ,edukacija.hr”. Prema odredbi ¢lanka 32. stavak 2. tocka 1. Pravilnika, ime
domene mora biti isto ili u velikoj mjeri slicno imenu na koje tre¢a osoba ima pravo, pri ¢emu se
samo egzemplarno (primjera radi) navode pravo na zasti¢eno ime ili znak. Prema tome proizlazi
da podobnost odredenog imena/naziva da bude predmet zastite po ¢lanku 32. stavku 2. Pravilnika

ne ovisi o postojanju registracije u obliku ziga ili tvrtke.

Nesporno je da naziv edukacija nije niti registrirani Zig niti tvrtka Podnositelja zahtjeva. Stoga se
postavlja pitanje je li edukacija naziv na koji Podnositelj zahtjeva ima pravo te uziva zastitu

temeljem odredbe iz ¢lanka 32. stavak 2. Pravilnika.
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Da bi prvi uvjet iz ¢lanka 32. stavka 2. bio ispunjen, podnositelj zahtjeva se mora pozvati na ime u
pogledu kojega ,,ima pravo". Fraza po kojoj se Stite imena u pogledu kojih netko ,ima pravo" ocito
ukazuje da je ratio navedene odredbe u tome da se zaStita osigura Sirem krugu razlicitih prava, a
ne samo onima koja se temelje na registraciji imena i/ili znaka. Ovakav pristup je u skladu i s
pravom Europske unije. Uredba 87412004 o utvrdivanju pravila Javne politike u vezi s primjenom
i funkcijama vrsSne .eu domene i nacela kojima se ureduje registracija tako propisuje da u
postupcima koji se ti¢u sporova u vezi prava na koriStenje .eu domena zaStitu uzivaju registrirani
Zigovi, oznake zemljopisnog podrijetla, oznake izvornosti te, ako su prepoznati u nacionalnom
pravu relevantne drZave Clanice, neregistrirani Zigovi, trgovacka imena, poslovni znakovi
raspoznavanja, nazivi trgovackih drusStava, obiteljska imena i prepoznatljivi naslovi zasti¢enih

knjiZevnih i umjetnickih dijela.

Podnositelj zahtjeva u samom Zahtjevu navodi, a potom u dopuni pojasnjava da ve¢ skoro dva
desetlje¢a kontinuirano koristi ime edukacija.hr kao naziv za web servis kojim upravlja i koji je
jedno od sredi$njih mjesta promocije obrazovanja u Republici Hrvatskoj. Dalje navodi da koristi
navedeno ime u svim svojim poslovnim i promotivnim kanalima te je to ime u javnosti i medu
korisnicima poznato iskljuc¢ivo kao ime vezano uz drustvo Podnositelja zahtjeva i njegov web
servis namijenjen obrazovanju. [z ovih navoda moZe se zakljuciti da Podnositelj zahtjeva ukazuje
da bi mu pravo naime domene pripadalo jer je rije¢ o njegovom (iako neregistriranom) uglednom,

dobro poznatom Zzigu ili pak poslovnom znaku raspoznavanja.

Ovdje valja ukazati da kada je rijec o registriranom Zzigu, registriranom pravu, tada se pravo na
ime domene pretpostavlja, a teret dokaza tvrdnje o nepostojanju prava na ime lezao bi na
Korisniku domene. S druge strane, kada je rije¢ o neregistriranom zigu, o pozivanju na uglednost
i dobro poznati Zig, tada se pravo na ime niposto ne pretpostavljai teret dokaza uglednostii dobro
poznatosti leZi upravo na onome tko tvrdi da je stekao ugled, na onome tko tvrdi da ima dobro
poznati Zig, a to je ovdje Podnositelj zahtjeva. Jednako tako i teret dokaza uglednosti dobro
poznatosti trgovackog imena, odnosno poslovnog znaka raspoznavanja lezi na Podnositelju

zahtjeva.

Da bi se ocijenilo je li Zig (ime domene) postao dobro poznat na nekom teritoriju (konkretno
teritoriju Republike Hrvatske) potrebno je dokazati da je zig na teritoriju Republike Hrvatske

duze vrijeme poznat i priznat relevantnom dijelu javnosti.

Hrvatska akademska i istrazivacka mreza - CARNET
Josipa Marohnica 5, HR - 10000 Zagreb - tel: +385 1 6661 616 - fax: +385 1 6661 615 - mail: ured@carnet.hr - www.CARNET.hr



CARN=T

S tim u vezi valja ukazati na to da je Podnositelj zahtjeva jo$ uz svoj Zahtjev za pokretanja
arbitraznog postupka dostavio Misljenje koje je 23. svibnja 2007. dalo (tadaSnje) Ministarstvo
znanosti i obrazovanja Republike Hrvatske u kojem je Ministarstvo znanosti i obrazovanja navelo
kako smatra da ¢e domena edukacija.hr unaprijediti informacijski prostor Republike Hrvatske,
medutim pogreSno smatra da bi ve¢ radi miSljenja Ministarstva od 23. svibnja 2007. imao pravo

na ime edukacija.hr u smislu odredbe ¢lanka 32. stavak 2. toc¢ka 1. Pravilnika.

Misljenje koje je Ministarstvo dalo odnosi se na domenu edukacija.hr, ali je dano drustvu Internet
posao d.o.o., a ne ovdje Podnositelju zahtjeva. Iako Podnositelj zahtjeva niti jednom rijeci nije
pojasnio vezu izmedu drustva Internet posao d.o.o., Zagreb, Vec¢eslava Holjevca 40 i njega samoga,
arbitar je provjerom javno dostupnih mreZnih stranica Sudskog registra utvrdio da je Podnositelj
zahtjeva bio jedan od osnivaca danas brisanog drustva Internet posao d.o.o., a koje drustvo je
brisano jer je Ugovorom o pripajanju od 20. travnja 2012. pripojeno ovdje Podnositelju zahtjeva,
Sto znaci da je Podnositelj zahtjeva kao drustvo preuzimatelj sveop¢i pravni slijednik drustva
Internet posao d.o.o0., kao pripojenog drustva, ¢cime stupa u sve pravne odnose pripojenog drustva.
Prema tome misljenje Ministarstva o tome da ¢e domena , edukacija.hr” unaprijediti informacijski

prostor Republike Hrvatske odnosi se ustvarii na Podnositelja zahtjeva.

Osim toga, arbitar je po sluzbenoj duznosti utvrdio i to da je domena edukacija.hr prvi puta
registrirana 13. svibnja 2005. na drustvo Internet posao d.o.o., koje je bilo korisnik domene sve
do 22. svibnja 2012, kada je izvrSena promjena korisnika domene i novi korisnik domene postao
je pravni slijednik drustva Internet posao d.o.o0., a to je ovdje Podnositelj zahtjeva. Iz navedenog
proizlazi da pravilno navodi Podnositelj zahtjeva da dugi niz godina kontinuirano koristi ime
edukacija.hr kao naziv za web servis kojim upravlja, budu¢i da je domenu koristio od 13. svibnja

2005. godine do 10. lipnja 2021.

Medutim, Podnositelj zahtjeva ni¢im nije obrazlozio svoje tvrdnje o tome (a bio je pozvan to
uCiniti) da je edukacija.hr jedno od srediSnjih mjesta promocije obrazovanja u Republici
Hrvatskoj; da navedeno ime Kkoristi u svim svojim poslovnim i promotivnim kanalima te da je to
ime u javnosti i medu korisnicima poznato iskljucivo kao ime vezano uz Podnositelja zahtjeva i
njegov web servis namijenjen obrazovanju; odnosno ni¢im nije niti obrazlozZio niti dokazao svoje
tvrdnje o tome da u domeni edukacija.hr lezi njegovo ugledno, dobro poznato pravo na

neregistrirani zig. Ponavlja se da kada je rije¢ o neregistriranom Zigu, o pozivanju na uglednost i
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dobro poznati Zig, tada se pravo na ime ne pretpostavlja i teret dokaza uglednosti i dobro
poznatosti leZi upravo na onome tko tvrdi da je stekao ugled, na onome tko tvrdi da ima dobro
poznati Zig, a to je ovdje Podnositelj zahtjeva. Same tvrdnje Podnositelja zahtjeva o uglednosti
kako Ziga, tako i trgovackog imena, odnosno poslovnog znaka raspoznavanja kao i ¢injenica

dugogodisnjeg koriStenja nisu dostatne za priznavanje prava na ime edukacija. hr.

Nastavno na prethodno izneseno tvrdnje Korisnika domene o tome da broj pretrazivanja preko
Google traZzilice u Republici Hrvatskoj prema nazivu "edukacija.hr", "edukacija hr" i ostalih oblika
tog naziva zajedno iznosi 20 mjesec¢no, Sto znac¢i manje od 1 dnevno, dok primjerice 24sata.hr ima
19.000 pretrazivanja mjesecno, a 24sata ima 568.000 pretrazivanja mjesecno, pa da je zbog toga
jasno da nije rije¢ o dobro poznatoj domeni, u cijelosti su promasene i u ovom postupku u
neodluc¢ne. Naime, ukoliko se u tom kontekstu usporeduje posje¢enost odredenih mreznih
stranica, tada moramo paziti da je rijec o istoj ili slicnoj relevantnoj javnosti koja je ili bi mogla biti
zainteresirana za posjeéivanje mreznih stranica koje se usporeduju. U Republici Hrvatskoj
»24sata.hr jest ne samo mreZna stranica nego i portal i to portal koji prati dnevne vijesti Sirokog
spektra (politike, Sporta, mode, edukacije i tako dalje). To znaci da je krug njegovih korisnika
iznimno Sirok, pa je i sasvim logicno da ¢e broj posjeta tim stranicama biti izrazito visok.
Posjeéenost stranicama ,24sata.hr mogla bi se na ovom teritoriju usporedivati samo sa sli¢nim

portalima koji se bave izvjeStavanjem o dnevnim dogadajima i novostima Sirokog spektra

pokrivenosti.

Medutim, uz sve prethodno navedeno valja reci i to da pravilno navodi Korisnik domene da je rijec¢

edukacija, rijec¢ koja je generickog, opéeg znacenja.

Naime, rije¢ edukacija, koja potice od latinske rijeci educatio, u hrvatskom jeziku ima znacenje
stjecanja i prenoSenja znanja, umijeca i navika, te je $iri rodni pojam za odgoj i obrazovanje. Dakle
rije¢ edukacija je svakako rije¢ od opc¢eg znacenja i nitko ne moZe na nju polagati pravo na nacin
da drugome brani njenu uporabu. Upravo zbog svoje generi¢nosti i opéeg znacenja, ona po

misljenju arbitra nije niti prikladna da bi sama za sebe mogla biti zasti¢ena zigom.

Kako je dakle nesporno je da naziv edukacija nije niti registrirani Zig niti tvrtka Podnositelja
zahtjeva, kako Podnositelj zahtjeva ni¢im nije obrazloZio niti dokazao da bi domena stekla

uglednost, a time i status neregistriranog dobro poznatog Ziga, niti je dokazao da je rije¢ o
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trgovackom imenu, odnosno poslovnom znaku raspoznavanja po kome je poznat na relevantnom
trziStu, a kako se uz sve navedeno radi o rije¢i generickog, opéeg znacenja, koja po misljenju
arbitra niti nije prikladna da bi sama za sebe mogla biti zaSticena Zigom, valjalo je zakljuciti da

prvi uvjet iz odredbe ¢lanka 32. stavak 2. Pravilnika nije ispunjen.

(2) zbog zbunjujuceg ucinka istovjetnosti ili velikog stupnja slicnosti imena postoji

opravdana opasnost da ¢e znacajan broj osoba biti doveden u zabludu

Osporavajudi ispunjenje druge pretpostavke Korisnik domene je naveo da prosjecni korisnik ne
moZe biti doveden u zabludu, jer domena zbog slabog razvoja nema gotovo nikakav promet, te joj
treba novi vlasnik, buduéi da je dosadasnji lose upravljao domenom. U odnosu na ovaj navod
ukazuje se Korisniku domene na odredbu ¢lanka 6. Pravilnika kojom je jasno navedeno da je
prisutnost i opstanak u virtualnom prostoru temeljeno pravo svake pravne i fizicke osobe. Dakle
to temeljno pravo imaju jednako i Podnositelj zahtjeva i Korisnik domene kao i bilo koja druga

pravna ili fizicka osoba, neovisno o poslovnoj (ne) uspjeSnosti domene.

Osim toga samo je CARNET ovlasten odlucivati o uskrati domene i to u sluc¢aju zlouporabe prava
(¢lanak 9. Pravilnika). Dakle, ¢ak niti CARNET, a kamoli neka tre¢a osoba (ovdje Korisnik domene)
nema ovlasti na temelju vlastitih zaklju¢aka o necijem upravljanju domenom zakljuciti da mu

pravo na upravljanje domenom viSe ne pripada.

Vazno je dodati da je pregledom mrezne stranice ,edukacija.hr“ preko mrezne stranice
https://web.archive.org/, arbitar utvrdio da je mreZna stranica doista ranijih godina oglaSavala
ponude za razlicite vidove obrazovanja. Tako su primjerice tijekom 2017.,2018., 2019., 2020., i
prve polovice 2021. godine na mreZnoj stranici bili oglaseni brojni tecajevi i radionice od kojih se
neki samo primjera radi navode: teCajevi T - American College Testing, TOEFL - Test of English as
a Foreign Language, upisi na tecajeve Fizioterapeutskog tehnicara, Wellness Terapeuta, zatim

likovne radionice za djecu i odrasle, program pripreme za upis u srednju Skolu i tako dalje.

Danas kada se u trazilici upiSe ime sporne domene, razvidno je da je izgled stranice u cijelosti
promijenjen da stranica viSe nema nikakve veze s obrazovanjem i edukacijom ni u kojem

segmentu, ve¢ se na njoj nalaze samo poveznice koje posjetitelja preusmjeravaju na mjesto za
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kupnju auti¢a na daljinski, na stranicu trebam.hr i dzungla-plants.hr, a ono sto prvo upada u o¢i je

natpis kojim je na samoj spornoj domeni oglasena prodaja domene.

Medutim, ¢ak i ne ulaze¢i u to tko je i kada registrirao i odrZavao spornu domenu i na koji nacin
(odnosno vise ili manje uspjeSno), ve¢ zbog samog znacenja rije¢i edukacija (vidjeti tocku V ad 1
obrazloZenja), postoji visok stupanj vjerojatnosti da ¢e se na adresi ,edukacija.hr” pronaci
informacije vezane za edukaciju i obrazovanje, a kako to sasvim nesporno nije slucaj, arbitar

zaklju€uje da je ispunjen drugi uvjet iz ¢lanka 32. stavak 2. Pravilnika.

(3) korisnik domene nema pravo ili legitiman interes za koriStenje domene takvog

naziva

U odnosu na ovu povredu, Korisnik domene tijekom provedenog postupka nije dostavio nikakve
dokaze da bi imao legitiman interes na koriStenje domene naziva edukacija.hr, niti je naziv
edukacija.hr na bilo koji nac¢in povezan s njegovim komercijalnim interesom ili projektom istog ili
slicnog naziva. To $to Korisnik domene navodi da je tvrtka iz Europske unije znaci samo da je
ovlasteni podnositelj zahtjeva za registraciju sekundarne domene (¢lanak 15. stavak 4.
Pravilnika), a ne i da u konkretnom slucaju ima pravo ili legitimni interes za koriStenje upravo

ovdje sporne domene, kako on to pogresno smatra.

Osim toga, Korisnik domene trenutno spornu domenu koristi kao mjesto na kojem oglasava njenu
prodaju. Naime, arbitar je utvrdio da na web stranici ,edukacija.hr za ¢itavo vrijeme trajanja ovog
arbitraznog postupka na uocljivom naranc¢astom vrhu zaslona piSe: “buy this domain®, a radi se

ustvari o poveznici na obrazac putem kojeg se moze dati ponuda za kupnju domene.

Nadalje, sam sadrzaj objavljen na domeni nema nikakve poveznice sa njezinim nazivom, pogotovo
kada se u obzir uzme Cinjenica da se naziv edukacija na teritoriju Republike Hrvatske (a i Sire)
poistovjeéuje prije sve svega s obrazovanjem da je rije¢ edukacija rije¢ generickog znacenja
(vidjeti obrazloZenje odluke, tocka V ad 1 i 2 obrazloZenja), pa je stoga sasvim legitimno i
opravdano ocekivati da ¢e relevantna javnost na domeni tog imena pronaci sadrZaje vezane za

obrazovanje i edukaciju.
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Sukladno stavovima iznesenim u ranijoj arbitraznoj praksi ovog tijela, legalno stjecanje sporne
domene na slobodnom trziStu, a uslijed propusta ranijeg Korisnika da pravodobno produlji
registraciju, ne predstavlja dostatan osnov niti legitiman interes na temelju kojeg Korisnik mozZe
ostvariti pravo na naziv domene.

Slijedom navedenog, arbitar je utvrdio da je ispunjen tre¢i uvjet iz ¢l. 32 st. 2 Pravilnika.

(4) da je korisnik domene registrirao domenu i/ili da je koristi suprotno nacelu

savjesnosti i posStenja

Arbitrazna praksa ovog tijela ustanovila je odredene okolnosti relevantne za ocjenu postojanja
ovog uvjeta. Tako se krSenjem nacela savjesnosti i poStenja posebno smatraju (i) ponude za
prodaju domena - osobito u situacijama u kojima se za prijenos traZe iznosi koji viSestruko
premasuju iznose koji bi odgovarali troskovima registracije i odrZavanja domene, (ii) neaktivacija
domene te nepostojanje sadrzaja na domeni, (iii) preusmjeravanje na druge domene tako da se
zbog svojeg naziva i/ili sadrZaja nisu u skladu s javnim poretkom iii moralom drustva, (iv)
oglasavanje, osobito konkurentskih proizvoda iii druStava na nacin da se iskoristava sli¢nost i/ili
identi¢nost naziva domene sa zaStiCenim nazivima podnositelja zahtjeva kako bi se privikli

potrosaci pogresno smatrajuci da pristupaju domeni ¢iji sadrzaj je pod kontrolom podnositelja.

Kako bi se utvrdilo je li ispunjen predmetni uvjet, potrebno je utvrditi je li (a) Korisnik domenu
registrirao protivno nacelu savjesnosti i posStenja i/ili domenu (b) koristi suprotno tom nacelu. Za

ocjenu ispunjenja ovog uvjeta dostatno je da je ostvareno bilo (a) bilo (b).

U ovom postupku Podnositelj zahtjeva tvrdi da je Korisnik domene domenu stekao s jedinim
ciljem ucjene i ostvarivanja nemoralne i nepripadne imovinske koristi, da je ustvari iskoristio
propust Podnositelja zahtjeva da produzi domenu, istu odmah kupio, te da je pri tome ne koristi

za edukaciju, ve¢ da ju je kupio s jedinim ciljem da je dalje proda i na tome zaradi.

Korisnik domene osporio je tvrdnje Podnositelja zahtjeva o ucjeni i ostvarivanju nemoralne i
nepripadne imovinske Koristi, ali nije osporio tvrdnju Podnositelja zahtjeva da mu je na zahtjev

prije pokretanja arbitraznog postupka ponudio prodati domenu za 4.500,00 EUR.
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Nadalje, i nakon Sto su stranke tijekom arbitraznog postupka pregovarale o mirnom rjesenju
spora i nakon Sto je Podnositelj zahtjeva ponudio Korisniku domene iznos od 400,00 USD, Sto je
iznos koji bi bio dostatan za pokrice svih troSkova koje je Korisnik domene imao od trenutka od
kada je registrirao domenu, Korisnik domene je ne samo naveo nego i dostavio dokaze o tome da
ima zainteresirane kupce koji mu za domenu nude iznos od 2.000,00 EUR, pa je nije voljan ustupiti

Podnositelju zahtjeva za iznos nizi od 2.000,00 EUR.

S tim u vezi, prethodno je u odluci navedeno da je arbitar dopustio Korisniku zahtjeva prilikom
dostave dokaza o navedenom ime ponuditelja ne bude razvidno (odnosno bude zacrnjeno).
Navedeno stoga, Sto je u cijelosti neodlucno tko je ponuditelj tog iznosa, odlu¢no je to Sto je upravo

sam Korisnik domene naveo i dokazao da ima ponuditelja i da ustvari domenom trguje.

Prema odredbama ¢lanka 28. Pravilnika koji je bio na snazi do srpnja 2015. godine Korisnik nije
imao pravo prenijeti registriranu domenu na drugu osobu, niti je smio uz naknadu, kao niti bez
nje dati domenu na koriStenje drugim osobama. U tada$njoj domacoj arbitraznoj praksi (predmet
erratum.hr) izneseno je stajaliSte prema kojemu Pravilnik omogucuje pojedinim subjektima da
registriraju imena domena kako bi ih sami koristili i na taj nacin ostvarili svoje interese, te su se

ponude za prodaju domena smatrale dokazom ponasanja suprotnog nacelu savjesnosti i postenja.

[zmjenama odredbe ¢lanka 28. Pravilnika u srpnju 2015. godine stavljena je izvan snage odredba
koja zabranjuje prijenos registrirane domene te davanje registrirane domene uz naknadu ili bez
nje na Kkoristenje drugim osobama. Postavlja se pitanje je li time prihvaceno shvacanje da je
registracija domene s glavnom svrhom da se njenim prenoSenjem od trec¢ih osoba za koje bi
registrirana domena mogla imati veliku vrijednost ishodi nerazmjerna financijska ili kakva druga

korist, eticki prihvatljiva i dopusStena praksa.

Arbitar prihvaca shvacanje izneseno u predmetu 03/2018 (eu2020.hr), a to je da ni nakon izmjena
Pravilnika iz 2015. godine nema razloga da se odstupi od dotadaSnje prakse prema kojoj ponuda
prijenosa ili deaktivacija registrirane domene u zamjenu za financijsku ili kakvu drugu korist
predstavlja prima facie ponasanje suprotno nacelu savjesnosti i poStenja. Sustav koji prepoznaje
vrSnu domenu kao element nacionalne prepoznatljivosti i nacionalnog bogatstva (¢lanak 5.
Pravilnika), te Zeli ostvariti uredenost virtualnog prostora (Clanak 8. Pravilnika), braneci

zlouporabu prava, posebno Stite¢i sekundarne domene (¢l. 11. Pravilnika), nespojiv je s
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trgovanjem domenama koje se registriraju zato da bi se preteklo drugog potencijalnog korisnika
od kojeg se potom Zeli ostvariti nerazmjerna korist u zamjenu za ponovno prepustanje domene,

Sto je ovdje konkretno slucaj i na $to je Podnositelj zahtjeva ispravno ukazao.

S tim u vezi, pravilno navodi Korisnik domene da prodaja .hr domena nije zabranjena, ali arbitar
dodaje da se time $to je zabranjena trgovina koja je suprotna nacelu savjesnosti i poStenja ne dira
se u slobodno trziste i trgovinu, kako to pogreSno obrazlaze Korisnik domene. Osim toga, ukazuje
se Korisniku domene da svrha postojanja vrSne domene nije Sirenje trziSta i trgovine, vec je vrSna
domena prije svega element nacionalne prepoznatljivosti i nacionalnog bogatstva (¢lanak 5.

Pravilnika).

[z dostavljene dokumentacije i navoda stranaka u postupku, kao i svega prethodno obrazlozZenog
proizlazi da je Korisnik domene spornu domenu stekao iskoristivsi propust Podnositelja zahtjeva
da pravodobno produZi registraciju - ili kako je sam Korisnik domene naveo ,First come, first

served”.

Jednako tako, iz izgleda zaslona domene (narancasti vrh zaslona), kao i navoda Korisnika domene
injegove komunikacije s Podnositeljem zahtjeva tijekom pokusaja rjeSavanja spora mirnim putem
koji se odvijao tijekom ovog arbitraznog postupka, ukazuje se jasnim i nespornim da je jedini cilj
stjecanja domene bio njena daljnja prodaja bilo ranijem vlasniku bilo trecoj zainteresiranoj strani
na trzistu, dakle onom tko ponudi viSe. Da je tome tako proizlazi i iz okolnosti Sto je za citavo
vrijeme trajanja ovog postupka, pa i na dan pisanja odluke Korisnik domene nastavio s
oglasavanjem prodaje domene ,edukacija.hr” na kojoj se na narancastom dijelu na vrh zaslona

nalazi poveznica s natpisom ,buy this domain®“.

Slijedom svega je utvrdeno da je Korisnik domene istu registrirao te nastavio koristiti suprotno

nacelu savjesnosti i poStenja, ¢ime je ispunjen posljednji, Cetvrti uvjet iz ¢l. 32 st. 2. Pravilnika.

Zakljuc¢no, a u odnosu na navode Podnositelja zahtjeva kojima ukazuje na da Korisnik domene
svojim ponaSanjem pokuSava utjecati na arbitra, valja re¢i da su isti prije neargumentirani i
neutemeljeni. Arbitar je nezavisan i nepristran u odnosu na stranke u sporu, a Podnositelj zahtjeva
je u slucaju sumnje u to mogao traziti njegovo izuzece, $to nije ucinio, pa tim vise ovakvi navodi

predstavljaju u najmanje neprimjerenu komunikaciju.
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VI. ODLUKA
Slijedom obrazloZenog, arbitar donosi slijedec¢u odluku:

Odbija se prijedlog Podnositelja zahtjeva za oduzimanje prava Korisniku zahtjeva na
koriStene domene edukacija.hr i dodjeli prava na koriStenje domene edukacija.hr Podnositelju

zahtjeva.

Klasa: 700-800/21/218 Odluka broj: 2021-03
Ur. broj: 168558-650-410-21-53

Predsjednik Povjerenstva za Arbitar

upravljanje domenom.hr

W Digitalno
WAL QEs

0502021, Quallfied electronic signature M AJ A ESK)LIJSZE MAJA

PRALJAK 36215005

09:28:40 +02'00'

prof. dr. sc. Gordan Gledec Maja Praljak

U Zagrebu, 30. rujna 2021.

*Ova odluka potpisana je i kvalificirana elektronickim potpisom. Kvalificirani elektronicki potpis sukladno
eIDAS uredbi Europskog parlamenta i Vije¢a (EU 910/2014) i vaZe¢im propisima Republike Hrvatske ima

jednak pravni u¢inak kao vlastorucni potpis.
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