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ARBITRAZNA ODLUKA
u predmetu br. 2022-04
domena: kriptomat.hr

FintechX OU protiv Bitblock d.o.o.

I. STRANKE U POSTUPKU

Podnositelj zahtjeva je FintechX OU, Piarnu mnt 31, 10119 Tallin, Estonija, MB: 14424637, zastupan

po punomoc¢niku Kadri Katariina Johanson (dalje u tekstu: Podnositelj zahtjeva).

Korisnik domene je Bitblock d.o.0., Gospoc¢ak 75, 10000 Zagreb, MB: 05272912, OIB: 10607405244,

zastupan po Filipu Kufrinu, odvjetniku u Zagrebu (dalje u tekstu: Korisnik domene).
II. SPORNA DOMENA

Naziv sekundarne domene unutar vr$ne.hr domene o kojoj se vodi postupak jest:
kriptomat.hr (dalje u tekstu — domena, sporna domena)
Domena je registrirana kod CARNet-a kao sekundarna domena.

III. KRONOLOGIJA POSTUPKA

Ovaj postupak se provodi sukladno Arbitraznim pravilima za rje$avanje sporova o domenama sadrzanim
u Pravilniku o ustrojstvu i upravljanju vr$snom nacionalnom internetskom domenom (Narodne novine

br. 38/2010, 81/2015 1 5/2017, dalje u tekstu: ,,Pravilnik®).

Podnositelj zahtjeva je putem zahtjeva za provodenje arbitraznog postupka datiranog 22.11.2022.,

pokrenuo postupak arbitraze za domenu 'kriptomat.hr'.

Nadlezna sluzba CARNet-a je obavijestila arbitra o pokrenutoj arbitrazi dana 28.12.2022. te je
Povjerenstvo predlozilo DaSu Vrzi¢ za arbitra. Buduci da ne postoje okolnosti iz €l. 39. Pravilnika,
Avrbitar je istog dana potvrdio da je u mogucénosti provesti predmetni postupak. Sljede¢eg dana je Arbitru

proslijedena elektronska verzija spisa.

Nastavno, sluzba CARNet-a je obavijestila Korisnika domene i Podnositelja zahtjeva da je arbitraza
pokrenuta te je registraru domene (drustvu Plus Hosting Grupa d.o.0.) upucena obavijest da su

zabranjene bilo kakve promjene na domeni bez prethodnog odobrenja arbitra i Povjerenstva.
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Arbitar je pregledao zahtjev i popratnu dokumentaciju te je zakljucio da su potpuni, odnosno da ne

postoje smetnje za vodenje postupka.

Zakljuckom broj 1 upucenim elektronickom postom 4. sijecnja 2023., Korisnik domene je pozvan da se
ocituje na primljeni zahtjev za provodenje predmetnog postupka u roku od 8 dana te mu je dodijeljen

rok za ocitovanje najkasnije do 12. sije¢nja 2023.

S obzirom na to da je punomo¢nik Korisnika domene elektronickom postom 5. sije¢nja 2023. obavijestio
arbitra da Korisniku domene nije ranije dostavljen zahtjev za provodenje arbitraznog postupka na koji
se treba ocitovati, Arbitar je Zaklju¢kom broj 2 upucenim elektronickom postom 9. sije¢nja 2023.
dostavio Korisniku domene zahtjev za provodenje arbitraznog postupka uz pratece priloge te mu je

utvrdio obavezu da svoj odgovor dostavi u roku od 8 dana, odnosno najkasnije 17. sije¢nja 2023.

Korisnik domene je svoje ocitovanje uz pratece priloge dostavio 17. sijecnja 2023., te je arbitar
Zakljuc¢kom broj 3 od 18. sije¢nja 2023. pozvao Podnositelja zahtjeva da dostavi svoj odgovor najkasnije
do 23. sijecnja 2023., a Korisnika domene da na njegovo ocitovanje odgovori najkasnije do 27. sijecnja

2023.

Podnositelj zahtjeva i Korisnik domene su oboje postupili sukladno Zakljuc¢ku broj 3 i dostavili svoja

ocitovanja unutar odredenog roka.

Stranke su tijekom trajanja postupka upozoravane na moguénost mirnog rjeSenja spora. Kako je iz
navedenih ocitovanja proizlazila mogucnost eventualnog mirnog rjesenja, arbitar je Zakljuckom br. 4
pozvao stranke da najkasnije do 6. veljace 2023. izricito izjasne jesu li postigle mirno rjeSenje, odnosno,

da po potrebi najkasnije do istog dana zatraze produljenje navedenog roka.

Nastavno na navedeno, obje stranke su 6. veljace 2023. podneskom obavijestile arbitra o0 nemoguénosti
postizanja mirnog rjeSenja te je arbitar, smatrajuc¢i da su dostavljeni dokazi i o€itovanja dostatni za
donosenje odluke, Zaklju¢kom broj 5 od 7. veljace 2023. zakljucio predmetni postupak te donio sljedecu
odluku.

IV. ZAHTJEVI I OCITOVANJA STRANAKA

Podnositelj u zahtjevu za provodenje arbitraznog postupka od 22. studenog 2022.g., zastupan po
opunomocéeniku Kadri Katariini Johanson, navodi da od 2018.g. godine posluje u svojstvu kripto-
mjenjacnice, odnosno drustva s licencom za obavljanje poslova vezanih uz virtualne valute (Cuvanje,
razmjena, kupovina i prodaja) u Estoniji, Grékoj, Poljskoj i Spanjolskoj, i to pod nazivom
LKRIPTOMAT®. Istice da u Republici Hrvatskoj posluje na osnovi tzv. ,reverse solicitation* principa,
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odnosno da nema neposredno prisustvo i aktivan marketing, ve¢ trziStu pristupa po osnovi

medunarodnog ugleda.

Nadalje, Podnositelj zahtjeva kao predstavnik 'KRIPTOMAT grupe' navodi da je ista grupa nositelj ziga
'KRIPTOMAT!' registriranog pri Europskom uredu za intelektualno vlasnistvo (EUIPO) pod brojem
018132561 s pravom prvenstva od 2. listopada 2019. za razrede 36 i 42 Medunarodne Klasifikacije
proizvoda i usluga (Nicanska klasifikacija). I da nije nositelj zaSti¢enog Ziga, smatra da bi imao pravo
osporiti koriStenje domene 'kriptomat.hr' jer svoju stranicu 'kriptomat.io' koristi dulje no §to uopce

postoji drustvo Korisnika domene.

Podnositelj zahtjeva zatim istice da predstavlja jedno od rijetkih druStava koji posluju u domeni
virtualnih valuta na trzistima vise drzava Europske unije te da je jedino drustvo unutar svog sektora koje

je ujedno nositelj Cetiri ISO certifikata.

Glede obima poslovanja, Podnositelj zahtjeva navodi da na dan 15. studeni 2022. ima 262.876
registrirana korisnika, od kojih je 223.712 iz zemalja EU, a 8.256 iz Republike Hrvatske, gdje je prvi

korisnik registriran jos 4. lipnja 2018.

Istie da ima 22 registrirane ' kriptomat' domene (-io, -ee, -fr, -gr, -pl, -ch, -be, -ie, v, -pt, -cz, -eu, -nl,
-ro, -€s, -co.uk, -at, -dk, -fi, -hu, -It i -si), da se pretrazivanjem rije¢i ,,kriptomat* i ,,kriptomat Hrvatska“
na internetskim trazilicama prikazuje organski kao prvi rezultat , dok se pretrazivanjem ,,kupovina
kriptovaluta u Hrvatskoj* njegova stranica 'kriptomat.io' nalazi na 4. mjestu prve stranice rezultata, prije
bilo koje druge svjetske kripto-mjenja¢nice. Smatra da iz navedenog proizlazi velika vrijednost njihovog

Ziga te jasan legitimitet glede interesa za preuzimanjem domene 'kriptomat.hr'.

Podnositelj zahtjeva takoder navodi da je primio upite za instrukcije prilikom koristenja kripto ATM
uredaja, kolokvijalno 'kriptomata' od strane korisnika koji pretpostavljaju da su uredaji postavljeni u
Zagrebu u njihovom vlasnistvu, a ne vlasni$tvu Korisnika domene, te da su ga u viSe navrata partneri
upozoravali na neregularnost poslovne komunikacije misle¢i da im se obra¢a Podnositelj zahtjeva, a ne
Korisnik domene. Smatra da iz navedenog proizlazi o¢ita moguénost dovodenja u zabludu uslijed
zbunjujuceg ucinka istovjetnosti, dok iz zastiCenog ziga proizlazi pravo Podnositelja zahtjeva da tre¢ima

osporava koriStenje njegovog znaka u prometu.

Isti¢e da je u tom smislu upozorio korisnika domene dopisom od 23. srpnja 2021.g., koji je zabranu
izri¢ito odbio, a Sto je vidljivo iz njegovog odgovora od 31. kolovoza 2021.g. U navedenom dopisu

Korisnik domene je predlozio zajednicko istupanje stranaka na trzistu Republike Hrvatske, a u sluc¢aju
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odbijanja, poduzimanje odgovarajucih koraka radi proglasenja ziga nistavim. Podnositelj zahtjeva nema
interes za suradnjom te smatra da Korisnik domene najkasnije od 31. srpnja 2021. kada je upozoren na
postojanje ziga postupa suprotno nacelu savjesnosti i postenja. Slijedom navedenog, Podnositelj
zahtjeva predlaze donijeti odluku kojom ¢e se Korisniku domene oduzeti pravo koriStenja domene te

isto pravo dodijeliti Podnositelju zahtjeva.

U odnosu na spomenuti zahtjev, Korisnik domene se o¢itovao dopisom u kojemu u bitnom istice:

- da iz dostavljene dokumentacije nije razvidno ovlastenje gde. Kadri Katariine Johanson za zastupanje
Podnositelja zahtjeva;

- da Podnositelj zahtjeva nije ovlaSten baviti se djelatno$¢u razmjene virtualnih valuta u Republici
Hrvatskoj, dok je Korisnik domene upisan u registar pruzatelja takvih usluga u RH. Istice da je
Podnositelj zahtjeva propustio svoje poslovanje urediti s nacionalnim propisima u Republici Hrvatskoj
u kojoj je u mogucénosti trajno pruzati usluge samo uz osnivanje domaceg trgovackog drustva ili
podruznice. Smatra da se trajno pruzanje usluga u RH ocituje iz broja korisnika iz RH koje sam
Podnositelj navodi u zahtjevu te iz brojnih aktivnih marketinskih aktivnosti (oglasavanje u medijima i
YouTube-u). Oduzimanjem prava na koriStenje domene Korisniku te davanjem tog prava Podnositelju
zahtjeva, smatra da bi isti nastavio s djelatno$¢u razmjene virtualnih valuta protuzakonito, tj bez
registracije te istie da je takvo postupanje protivno nacelu savjesnosti i postenja;

- da Podnositelj zahtjeva nije nositelj ziga 'KRIPTOMAT' registriranog pri Europskom uredu za
intelektualno vlasnistvo (EUIPO) pod brojem 018132561, vec¢ je to drustvo naziva 'Kriptomat' mati¢nog
broja 1036644. 1z zahtjeva nije vidljiva poveznica tog drustva i tzv. 'Kriptomat grupe' niti je Podnositelj
zahtjeva podastro ovlastenje da na temelju Ziga drugog nositelja pokrene arbitrazni postupak;

- da je protiv povise navedenog Ziga u tijeku postupak oglasenja ziga niStavim pred nadleznim
europskim uredom, u smislu ¢ega predlaze privremeno obustaviti predmetni postupak temeljem odredbe
¢l. 33 st. 3 Pravilnika;

- da Podnositelj zahtjeva nema pravo monopola nad terminom 'kriptomat', odnosno, da ne moZe braniti
tre¢ima da isti naziv koriste u poslovanju. Navodi da je rije¢ o terminu opisne naravi koji je uobi¢ajen
kod izvjeStavanja o kriptovalutama te da je zbog rasprostranjenosti postao uobicajen na trziStu; kao 1

- da je Korisnik domene istu registrirao zakonito, u svrhu upoznavanja klijenata sa svojim brendom
'KRIPTOMAT ATM, te ju Kkoristi kako bi zainteresiranu javnost upoznao s konceptom i razvojem

kriptovaluta te moguénoscu njihove prodaje i kupnje putem uredaja — kriptomata.

S obzirom na izneseno, predlaze odbiti zahtjev podnositelja, a podredno, kako je ve¢ ranije istaknuto,

obustaviti predmetni postupak do okoncanja postupka za proglasenje ziga niStavim.
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Podnositelj zahtjeva je na ocitovanje Korisnika domene odgovorio dopisom od 23. sijecnja 2023. u

kojem u bitnom navodi:

- da su ispunjeni svi bitni formalni preduvjeti glede urednosti prijave, a vezano uz imenovanje
opunomocenika, cemu u prilog dostavlja formalni obrazac prijave te punomoc;

- da je izvadak iz nadleznog registra za Podnositelja prijave dostavljen uz samu prijavu, te da je iz uvida
u registar razvidno da je prethodni naziv tvrtke podnositelja bio , Kriptomat OU*;

- da Podnositelj zahtjeva postupa u skladu s uputama HANFA-e, cemu u prilog dostavlja obavijest iste
agencije, danu na upit Podnositelja zahtjeva, a iz koje proizlazi da za pruzanje usluga razmjene virtualnih
i fiducijarnih valuta te pruzanje skrbnicke usluge novcanika nije obveznik odgovarajuce registracije,
bez obzira na nacine i metode marketinga. Podnositelj zahtjeva smatra da poduzima sve odgovarajuce
korake kako bi svoje djelovanje uskladio s nacionalnim propisima Republike Hrvatske te da iz
navedenog proizlazi da ne postupa suprotno nacelima savjesnosti i postenja;

- da je Podnositelj zahtjeva ujedno i nositelj ziga 'KRIPTOMAT!' registriranog pri Europskom uredu za
intelektualno vlasnistvo (EUIPO) pod brojem 018132561, a $to je, bez obzira na promjenu naziva tvrtke,
vidljivo iz ¢injenice da je mati¢ni broj nositelja 0stao isti;

- da je do oglaSavanja ziga niStavim isti na snazi te uziva punu pravnu zastitu dok se postupak ne okonca;
- da Podnositelj zahtjeva dulje istupa na trzistu pod bilo zastiCenim, bilo nezasSticenom zigom
'KRIPTOMAT! te da je opisnost ziga glede usluga koje pod njim pruza na dijelu trziSta nije istozna¢no
tome da bi radi istog zig trebao biti oglasen nistavim. U navedenom smislu Podnositelj zahtjeva istice
da ¢injenica zastite ziga ne sprjecava tre¢e da koriste navedenu rije¢, ve¢ samo da pod istim terminom,
bez privole nositelja, grade svoj poslovni ugled. Jo§ jednom upucuje na ugled brenda 'KRIPTOMAT' u
Republici Hrvatskoj, koji je posljedica rada i razvoja poslovanja Podnositelja zahtjeva;

- nadalje, Podnositelj zahtjeva istiCe da je nakon pokretanja arbitraznog postupka Korisnik domene
promijenio svoj logo u gornjem lijevom uglu web stranice iz 'KRIPTOMAT' u 'KRIPTO MAT ATM'
$to prepoznaje kao korak u pravom smjeru glede izmjene trziSnog brenda;

- da nije suglasan s privremenom obustavom postupka do okon¢anja postupka pred EUIPO-om za
oglasenje ziga niStavim; te finalno

- daupucuje prijedlog mirnog rjesenja spora u kojem (i) predlaze rok od 30 dana unutar kojeg bi Korisnik
domene predao domenu Podnositelju zahtjeva te imao dovoljno vremena preuzeti drugu domenu; (ii)
predlaze naziv nove domene za koju se nudi preuzeti troskove hostinga za prvu godinu u iznosu od 100
EUR; te (iii) predlaze preuzeti troskove Korisnika domene u visini do 1.000,00 EUR, a sve ako Korisnik
domene istu preda te povuce prijedlog za oglasavanjem ziga nistavim pred EUIPO-om. Ako Korisnik
domene ne prihvati prijedlog mirnog rjeSenja spora prema iznesenim uvjetima, predlaze donijeti odluku

kojom mu se oduzima domena Kriptomat.hr te se pravo na koristenje dodjeljuje Podnositelju zahtjeva.
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Na povise navedeni dopis Podnositelja zahtjeva, Korisnik domene se oc¢itovao dopisom od 27. sijenja
2023. u kojemu u bitnom istice:

- da punomo¢ nije ovjerena verificiranim potpisom ovlastene osobe te da je izdana gotovo dva mjeseca
nakon pokretanja postupka, iz ¢ega proizlazi da je do tada dostavljena dokumentacija formalnopravno
neuredna i dovodi do odbacivanja zahtjeva;

- da HANFA u svojem odgovoru samo navodi da drustva koja nisu registrirana u Republici Hrvatskoj
nisu u obvezi uputiti obavijest o obavljanju navedenih djelatnosti, medutim da HANFA nije ispitala
opseg u kojem Podnositelj zahtjeva posluje na teritoriju Republike Hrvatske. S obzirom na to da je
poslovanje Podnositelja u RH kontinuirano, smatra da njegovo postupanje nije uskladeno s
odgovarajué¢im nacionalnim propisima te da je stoga protivno nacelima savjesnosti i postenja;

- da iz dostavljenih potvrda i dalje nije jasno da li je Podnositelj zahtjeva ujedno i nositelj Ziga
'KRIPTOMAT registriranom pred EUIPO-om, te predlaze arbitru da pozove podnositelja da uredi
prijavu zZiga kako bi se nedvosmisleno moglo utvrditi tko je njegov nositelj. Podredno, ponovno predlaze
privremeno obustaviti predmetni postupak do donosenja odluke u povodu zahtjeva za oglaSavanjem ziga
nistavim;

- da u Republici Hrvatskoj jedino nositelj ranijeg ziga kao registarskog prava se moze pozivati na svoje
ranije pravo glede primjene mjerodavnih odredbi ¢l 32 Pravilnika; te

- da razmatra prijedlog mirnog rjeSenja spora koji je u prethodnom dopisu uputio Podnositelj zahtjeva.
AKO ne postignu mirno rjeSenje, niti arbitar postupak privremeno ne obustavi kako je ranije predloZeno,

Korisnik domene predlaze odbiti zahtjev Podnositelja kao neosnovan.

S obzirom na postojanje nacelnog interesa za mirnim rjeSenjem spora, arbitar je strankama, kako je
ranije navedeno, ostavio naknadni rok za pokusSaj mirnog rjeSenja s uputom o dostavi obavijesti je li
takvo rjeSenje postignuto. Glede navedenog, obje strane postupka arbitru su dana 6. veljace 2023.

dostavile obavijest da do postizanja mirnog rjeSenja spora nije doslo.

Podnositelj zahtjeva je istaknuo da Korisnik domene nije prihvatio njegov prijedlog iz o¢itovanja od 23.
sijecnja 2023., ve¢ je uputio svoj protuprijedlog dana 3. veljace 2023.g. u kojem predlaze razmatranje
suradnje na nivou M&A ili investiranja Podnositelja zahtjeva u posao Korisnika domene, a za ¢ime

Podnositelj zahtjeva nema interesa.

S obzirom na navedeno, Korisnik domene navodi da nema daljnjeg interesa nastaviti pregovore o

mirnom rjesenju spora te ostaje pri do sad iznesenim zahtjevima.
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Imajuéi u vidu da su strane postupka imale priliku oCitovati se na navode protivne strane te dostaviti
dokaze u prilog svojim tvrdnjama, kao i ¢injenicu da mirno rjeSenje postupka nije postignuto, arbitar je

zaklju¢kom broj 5 od 7. veljace 2023. zakljucio postupak.
V. CINJENICE UTVRBENE U POSTUPKU I OBRAZLOZENJE ODLUKE

Sukladno clanku 32, stavak 2. Pravilnika, tre¢a osoba moze pokrenuti postupak arbitraze prema

odredbama arbitraznih pravila Pravilnika ako smatra da su ispunjeni sljedeci uvijeti:

1. da je ime domene isto ili u velikoj mjeri slicno nekom imenu ne koje tre¢a osoba ima pravo
(npr. pravo na zasti¢eno ime ili znak);

2. zbog zbunjujuceg ucinka istovjetnosti ili velikog stupnja slicnosti imena postoji opravdana
opasnost da ¢e znacajan broj osoba biti doveden u zabludu;

3. da korisnik domene nema pravo ili legitiman interes za koristenje domene takvoga naziva; te

4. da je korisnik domene registrirao domenu i/ili da je koristi suprotno nacelu savjesnosti i

postenja.

Sva Cetiri uvjeta moraju biti kumulativno zadovoljena da bi se udovoljilo zahtjevu podnositelja zahtjeva.

Ad 1. Ime domene je isto ili u velikoj mjeri slicno nekom imenu na koji trec¢a osoba ima pravo

(npr. pravo na zasticeno ime ili znak)

U sklopu ove tocke arbitar mora utvrditi je li sporna domena istovjetna ili u velikoj mjeri sli¢na bilo
imenu (tvrtki) bilo zasticenim znakovima na koje Podnositelj zahtjeva polaze neko pravo, pri ¢emu je
potrebno uzeti u obzir i samu osnovanost tog prava. Tijekom odlucivanja valja voditi rauna o tome da
podobnost odredenog imena/naziva da bude predmet zastite sukladno ovoj tocki ne ovisi o postojanju
registriranog ziga ili tvrtke, ve¢ je pravo na zastic¢en znak naveden tek egzemplarno. Utoliko je Korisnik
domene u krivu kada navodi da se u Republici Hrvatskoj jedino nositelj ranijeg ziga kao registarskog

prava moZze pozivati na svoje ranije pravo glede primjene mjerodavnih odredbi ¢l 32 Pravilnika.

Uvodno, potrebno je napomenuti da niti jedna od stranaka u postupku nije nositelj tvrtke naziva
'kriptomat', ve¢ da obje navedeni pojam aktivno koriste prilikom poslovanja - Podnositelj zahtjeva kao
poslovni brend, a Korisnik domene kao dio naziva poslovnog brenda te dominantno kao uredaj putem

kojeg pruza usluge trgovanja kriptovalutama.

Podnositelj zahtjeva nositelj je ziga 'KRIPTOMAT' registriranog pri Europskom uredu za intelektualno
vlasnistvo (EUIPO) pod brojem 018132561 s pravom prvenstva od 2. listopada 2019. Glede navedenog,

tijekom predmetnom postupka kao sporne prikazale su se sljedece Cinjenice: (i) je li zaista Podnositelj
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zahtjeva ujedno i nositelj navedenog Ziga s obzirom na to da je u izvatku EUIPO-a kao nositelj navedeno
drustvo ,.Kriptomat OU* s adresom razli¢itom od adrese Podnositelja zahtjeva; te (ii) valja li predmetni
postupak privremeno obustaviti imaju¢i u vidu da je Korisnik domene pokrenuo pred EUIPO-m

postupak oglasavanja navedenog ziga niStavim.

Odgovarajuci na navedena pitanja, arbitar je iz dokaza koje prileze spisu utvrdio da je Podnositel;
zahtjeva nesumnjivo ujedno i nositelj spornog ziga, a Sto proizlazi iz istovjetnosti mati¢nog broja
subjekta u prijavi Ziga te izvatku iz registra za Podnositelja zahtjeva. Cinjenica promjene tvrtke i adrese
ukazuje na to da Podnositelj nije uredio podatke o nositelju registracije Ziga pri EUIPO-u, no ista
¢injenica ne mijenja materijalno utvrdenje o ovlaStenju koje Podnositelj zahtjeva ima temeljem

zaSti¢enog znaka.

U odnosu na prijedlog za privremenom obustavom predmetnog arbitraznog postupka do donoSenja
kona¢ne odluke u postupku ponistaja ziga pred EUIPO-om, arbitar je stava da takva obustava nije
potrebna niti svrsishodna u odnosu na donoSenje meritorne odluke u predmetnom postupku. Naime,
uvjet iz €l. 32. st. 2 t. 1 Pravilnika nije ogranicen iskljucivo na ranije registarsko pravo trece osobe, niti
je eventualno ispunjavanje tog uvjeta samo po sebi dostatno za udovoljavanje zahtjevu Podnositelja.
Kao sto je prethodno izneseno, za donosSenje odluke o oduzimanju prava potrebno je utvrditi da su sva

Cetiri uvjeta iz ¢l. 32. st. 2 pravilnika kumulativno ispunjeni.

Imajuéi u vidu da iz dokaza priloZenih spisu proizlazi da je upravo Podnositelj zahtjeva nositelj ranijeg
zaSti¢enog znaka 'KRIPTOMAT!, a koji znak je u nazivu istovjetan spornoj domeni, arbitar zakljucuje

da je prvi uvjet iz ¢1. 32 st. 2 Pravilnika ispunjen.

Ad 2. Zbog zbunjujuéeg ucinka istovjetnosti ili velikog stupnja sli¢nosti imena postoji opravdana

opasnost da ¢e znacajan broj osoba biti doveden u zabludu

Unutar ove to¢ke arbitar utvrduje postoji li moguénost da znacajan broj osoba bude doveden u zabludu
glede naziva sporne domene jedne strane postupka te naziva na koje pravo polaze druga strana postupka,

i to uslijed istovjetnosti ili velike sli¢nosti imena.

U ovom smislu potrebno je napomenuti da je Podnositelj zahtjeva dostavio o€itovanje te dokaze o
prisutnosti na promatranom trzistu — trziStu Republike Hrvatske. 1z dostavljenog proizlazi da Podnositelj
zahtjeva na dan 15. studeni 2022. ima 8.256 korisnika iz Republike Hrvatske, s time da je prvi domaci
korisnik registriran 4. lipnja 2018.g., prije no $to je Korisnik domene osnovan kao trgovacko drustvo.
Korisnik domene nije dostavio dokaze o opsegu svoje prisutnosti na trzistu te poslovnim aktivnostima,

kao ni percepciji poslovanja u javnosti.
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Jedini dostavljeni dokazi i navodi u smislu zbunjuju¢eg u¢inka su navodi koje je dostavio Podnositelj
zahtjeva, te poruke poslovnih partnera i korisnika koje dokazuju spomenute navode, a iz kojih proizlazi
da su trece osobe zbog istovjetnosti/velikog stupnja slicnosti imena smatrale da je poslovanje Korisnika

domene povezano, odnosno dio poslovanja Podnositelja zahtjeva.

S obzirom na navedeno, arbitar smatra da postoji opravdana moguénost da bi znacajan broj osoba mogao
smatrati da pristupaju¢i domeni Korisnika pristupaju mreznim stranicama Podnositelja zahtjeva ili s

njime povezanim entitetima, te istim biti doveden u zabludu.
Ovime arbitar utvrduje da je udovoljeno i drugom uvjetu iz ¢l. 32 st. 2 Pravilnika.
Ad 3. Korisnik domene nema pravo ili legitiman interes za koristenje domene takvog naziva

U odnosu na ovu povredu, potrebno je dokazati da sadasnji korisnik domene, kojemu Podnositelj
zahtjeva zeli oduzeti pravo, nema nikakvo pravo niti legitiman interes da koristi domenu upravo tog

naziva.

Obrazlazuc¢i svoj zahtjev, Podnositelj glede ove tocke samo pausalno navodi da Korisnik nema pravo
koristiti domenu takvog naziva povezujuci takvu zabranu s ué¢incima koji proizlaze iz registriranog ziga,

a koji spadaju pod doseg prvog uvjeta iz ¢l. 32 st. 2 Pravilnika.

Stranke postupka argumente o pravu na koristenje imena te legitimnom interesu ograni¢avaju na dokaze
o0 prisutnosti zasticenog naziva 'kriptomat' na trzistu Europske Unije s jedne strane, te na argumente o
'monopolizaciji' naziva, odnosno opisnosti imena poslovanju Podnositelja zahtjeva, a uslijed ¢ega je

Korisnik domene uputio zahtjev za oglaSavanje ziga niStavim.

Uvidom u web stranicu Podnositelja zahtjeva 'kriptomat.io' razvidno je da isti pruza usluge online
mjenjacnice kripto valuta koriste¢i naziv 'kriptomat', $to proizlazi i iz njegovih navoda tijekom postupka.
Navedena stranica istovjetna je na svim trziStima na kojima je Podnositelj zahtjeva registrirao domenu.
Navedene Cinjenice dostatne su za utvrdenje postojanja legitimnog interesa za koriStenje domene od
strane Podnositelja zahtjeva. Medutim, u predmetnom postupku nije odlucujuce ima li Podnositel;
zahtjeva takvo pravo odnosno legitiman interes, ve¢ postoji li istovjetno pravo odnosno legitiman interes

na strani Korisnika domene.
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Iz uvida u web stranicu Korisnika domene ‘'kriptomat.hr' (uz automatsko preusmjeravanje na
‘kriptomat.cash’), razvidno je da Korisnik domene istu koristi za oglaSavanje svojih uredaja za kupnju i
prodaju kriptovaluta — kriptomata. Slika uredaja "“‘kriptomat™ nalazi se na naslovnoj stranici te su
navedene lokacije dva uredaja koji su za sad postavljeni na teritoriju Republike Hrvatske. Kao cilj je
navedeno uspostavljanje mreze kriptomat uredaja na teritoriju cijele Republike Hrvatske, dok
istovremeno Korisnik domene nudi potencijalnim klijentima i moguénost davanja fransize. 1z navoda
Korisnika domene tijekom postupka proizlazi da se naziv ,kriptomat™ za fizicke uredaje za razmjenu
valuta koristi kao uobicCajen i tipi¢an naziv samoposluznih uredaja na promatranom podrucju (sufiks -
mat koji se nastavlja na dominantni i opisni element proizvoda odnosno usluge koja se pruza, npr.

bankomat, mlijekomat i sl.).

Iz navedenog arbitar zakljucuje da obje strane ovog postupka aktivno posluju koriste¢i naziv 'kriptomat',
da posluju unutar istog sektora prodaje, kupnje i razmjene kripto valuta, no da ne nude iste, ve¢
komplementarne usluge. Poslovanje Podnositelja zahtjeva u cijelosti je virtualno, dok s druge strane

Korisnik domene svoje usluge nudi na fizi¢kim uredajima — kriptomatima.

Iz navedenog proizlazi legitiman interes Korisnika domene za koriStenjem domene spornog naziva te

stoga arbitar zakljucuje da nije ispunjen treci uvjet iz ¢l. 32 st. 2 Pravilnika.
Ad 4. Korisnik domene je registrirao domenu i/ili koristi je suprotno nacelu savjesnosti i poStenja

Kako bi se utvrdilo je li ispunjen predmetni uvjet, potrebno je utvrditi je li (a) Korisnik domenu
registrirao protivno nacelu savjesnosti i poStenja i/ili (b) domenu koristi suprotno tom nacelu. Za ocjenu

ispunjenja ovog uvjeta dostatno je da je ostvareno bilo (a) bilo (b).

Dakle, element savjesnosti i poStenja se u predmetnom postupku utvrduje u odnosu na registraciju i
koriStenje domene od strane Korisnika, a ne u odnosu na bilo koji aspekt trenutnog ili buduceg
poslovanja Podnositelja zahtjeva. S obzirom na navedeno, arbitar smatra da su argumenti strana
postupka glede modaliteta i legalnosti poslovanja Podnositelja zahtjeva na trzistu Republike Hrvatske

bespredmetni te nevezani za meritum predmetne arbitraze.

Iz dostavljene dokumentacije te navoda stranka proizlazi da je Korisnik domene istu registrirao kao
slobodnu domenu s nazivom koji je u velikom dijelu istoznacan njegovom brendu 'KRIPTOMAT ATM',
odnosno 'KRIPTO MAT ATM' te se podudara s nazivom uredaja putem kojih pruza svoje usluge na
trzisStu. Podnositelj zahtjeva nije bio raniji nositelj iste domene koju je uslijed propusta produzetka

registracije kao slobodnu registrirao Korisnik.
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Kao argument u prilog registraciji i koriStenju domene suprotno nacelu savjesnosti 1 postenja,
Podnositelj zahtjeva navodi da je upozorio Korisnika domene o zZigu €iji je nositelj te mu u tom smislu
zabranio daljnje istupanje na trziStu pod imenom 'kriptomat'. Korisnik domene je na to reagirao
predlazuéi suradnju te stavljajuéi u izgled da ¢e, ako dogovor nije mogué, pokrenuti postupak oglasenja
ziga niStavim jer smatra da su za to ispunjenje pretpostavke propisane odredbom ¢l. 59 Uredbe br.
2017/1001 o zigu Europske Unije. Podnositelj zahtjeva smatra da iz navedenog proizlazi da Korisnik

domene istu koristi suprotno nacelu savjesnosti i postenja.

Odredbom ¢l. 6 Pravilnika propisano je pravo svake fizicke i pravne osobe na virtualni identitet, odnosno
na registraciju domene radi ostvarivanja prava na prisutnost u virtualnom prostoru, uz zabranu

zlouporabe radi prezentacije tudeg identiteta ili u druge nespojive svrhe.

Odredbom pak ¢l. 9 istog akta propisana je obaveza korisnika domena i drugih osoba da prava koja

proizlaze iz Pravilnika koriste sukladno nacelu savjesnosti i postenja.

Korisnik domene registrirao je domenu koja se u nazivu podudara s njegovim osnovnim proizvodom —
uredajem 'kriptomat' putem kojeg aktivno pruza usluge prometa kripto valutama na podrucju Republike
Hrvatske. Domenu koristi za upoznavanje tre¢ih osoba i prezentaciju svojih usluga, te iz njegove online
prezentacije i internetske prisutnosti ne proizlazi da bi registrirao ili koristio domenu u svrhu laznog

prezentiranja tudeg identiteta ili u bilo koju drugu nespojivu svrhu glede opravdanosti takve registracije.

Korisnik domene je u trzi$noj utakmici ovlasten predlagati drugim sudionicima suradnje te pristanak
uvjetovati pokretanjem postupaka sukladno postoje¢im propisima. O opravdanosti takvih zahtjeva
odlucuje nadlezno tijelo u odgovarajuéem postupku, te se inicijativa za njegovo pokretanje ne moze

inherentno sama po sebi pripisati postupanju Korisnika domene suprotno ¢l. 9 Pravilnika.

Imajuc¢i u vidu prethodno navedeno, arbitar smatra da nije ostvaren Cetvrti uvjet iz ¢l. 32. st. 2 Pravilnika.
VI. ODLUKA

U povodu prijedloga Korisnika domene za odbacivanjem zahtjeva, a uslijed pretpostavljenih formalnih
nedostataka glede ovlastenja punomoc¢nice Podnositelja zahtjeva gde. Kadri Kateriine Johanson, arbitar
je utvrdio da iz dokaza koji proizlaze spisu nesumnjivo proizlazi da punomocnica postupa u ime i za
racun Podnositelja zahtjeva. Obrazac zahtjeva za provodenje arbitraznog postupka potpisan je
vlastorucno od strane zakonskog zastupnika Podnositelja zahtjeva i gde. Johanson, dok ¢injenica da je

punomo¢ izdana nakon podnoSenja zahtjeva nije relevantna jer ovlaStenje retroaktivno osnazuje sam
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sadrzaj teksta punomoci. Digitalni potpis arbitar ne smatra spornim s obzirom na to da ne postoje bilo

kakvi drugi elementi koji bi pobudili sumnju u ovlastenje punomoc¢nika za zastupanje.
Slijedom svega gore navedenog, donosim sljedec¢u meritornu odluku:

Odbija se zahtjev Podnositelja za oduzimanjem prava koriStenja domene kriptomat.hr Korisniku

domene kriptomat.hr te dodjeli prava na koriStenje domene kriptomat.hr Podnositelju zahtjeva

Klasa: 700-800/23/218 Odluka broj: 2022-04
Ur. broj: 180348-650-504-23-16

Predsjednik Povjerenstva za upravljanje Acrbitar
domenom.hr
E-Potpis:
- Dasa Vrzi¢
/% o= Datum: g:::Daéa Vizic
27.02.2023. Qualified electronic signature 28022023 SERIALNUMBERfPNOHR—33499045161
Vrijeme: S'uf&“ﬁi?éﬁ???“
12: 1 8 45 ggjiﬁj}:ﬁHR—QWGOSDDOGG
0=HRVATSKA ODVJETNICKA KOMORA
C=HR
prof.dr.sc. Gordan Gledec Dasa Vrzi¢

U Zagrebu, 27. veljac¢e 2023. godine

*QOva odluka potpisana je i kvalificirana elektroni¢kim potpisom. Kvalificirani elektronicki potpis sukladno eIDAS uredbi
Europskog parlamenta i Vije¢a (EU 910/2014) i vaze¢im propisima Republike Hrvatske ima jednak pravni u¢inak kao

vlastoruc¢ni potpis.
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