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ARBITRAZNA ODLUKA
U predmetu br. 2012/5
Domena: univel.hr

UNIVEL d.o.0. iz Zagreba protiv UNIVEL-COMMERCE d.o.0 iz Varazdina

I. STRANKE U POSTUPKU
Podnositelj zahtjeva je UNIVEL d.o.0., Nagi¢ka 6, 10110 Zagreb, OIB: 00956621867

Korisnik domene je UNIVEL-COMMERCE d.o0.0., Franje Rackog 17, 42000 Varazdin,
OIB: 19823069361

Il. SPORNA DOMENA

Naziv sekundarne domene unutar vrsne domene.hr o kojoj se vodi postupak je
univel.hr (u daljnjem tekstu: “domena”).

Domena je registrirana pri CARNetu kao sekundarna domena.

Ill. KRONOLOGIJA POSTUPKA

CARNet je dana 16. travnja 2012. godine zaprimio od strane podnositelja Zahtjev za
provodenjem arbitraznog postupka koji je urudzbiran pod brojem klase 200-
200/12/61 ur. br. U9493-650-69-12-61 (dalje u tekstu “Zahtjev”).

a: Josipa Marchnica 5, HR - 10 000 Zagreb /t: +385 1 6661 616 /f: +385 1 6661 615 / e: ured@carnet.hr

Povjerenstvo za upravljanje domenom .hr 23. travnja 2012, imenovalo je Andreja
Matijevica (dalje u tekstu “arbitar”) za arbitra u ovom predmetu. Predmet je istoga
dana dostavljen arbitru elektroni¢kom postom.
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Obavijest o pokretanju ovog postupka objavljena je na web stranici
http://www.dns.hr/arbitraza/arbitraze u postupku.

CARNet je dana 23. travnja 2012. obavijestio korisnika domene o pokrenutom
postupku od strane podnositelja zahtjeva.

Dana 7. svibnja 2012. arbitar je putem elektronicke poste zatrazio od korisnika
domene da se ocituje na arbitrazni zahtjev. Korisnik se unutar roka od osam dana,
odnosno 15. svibnja 2012. ocitovao na arbitrazni zahtjev putem ovlastene osobe
gosp. Hamila Memesevica.

U skladu s ¢lankom 35. Pravilnika, arbitar je predloZio strankama u postupku
izravne pregovore s ciljem ispitivanja moguénosti mirnog rjesenja spora. Arbitar je
u ovu svrhu strankama dodijelio razdoblje od 5. do 11. lipnja 2012. Istekom ovog
razdoblja, stranke u postupku obavijestile su arbitra kako nisu postigle mirno
rieSenje te je arbitar nastavio s arbitraznim postupkom u ovoj stvari.

IV. ZAHTJEVI 1 OCITOVANJA STRANAKA
Podnositelj zahtjeva u bithome navodi:

- Drustvo Univel d.o.o. osnovano je 7. prosinca 1989. g. Od dana 4. travnja
2002. g, podnositelj zahtjeva je korisnik domene kromschroeder.hr.

- Podnositelj zahtjeva je tijekom 2002. godine registrirao sekundarnu
domenu kromschroeder.hr unutar vrine domene .hr, odnosno domenu
koja nije istovjetna nazivu tvrtke drustva te je time sukladno tada vazeéem
pravilniku ispunio svoje pravo na registraciju HR-P sekundarne domene,
odnosno domene za ostvarivanje virtualnog identiteta pravne osobe.

- Tijekom 2010. godine, odnosno nakon stupanja na snagu vazeceg
Pravilnika o ustrojstvu i upravljanju vrSnom nacionalnom domenom (u
daljnjem tekstu “Pravilnik”), podnositelj zahtjeva utvrdio je da je domena
univel.hr registrana od strane korisnika domene.

- Dana7.srpnja 2010. g. podnositelj zahtjeva uputio je preporucenu pismenu
posiljku korisniku domene kojom ga obavjestava da mu je prema njegovom
misljenju koristenjem domene univel.hr uskra¢eno pravo koristenja
besplatne domene u skladu s Pravilnikom te od korisnika trazi da mu
prepusti navedenu domenu te da koristi domenu istovjetnu svojem nazivu
tvrtke — univel-commerce.hr. ‘

a: Josipa Marohnica 5, HR - 10 000 Zagreb / t: +385 1 6661 616/ f: +385 1 6661 615 / e: ured@carnet.hr
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Tijekom ozujka 2012. godine, podnositelj zahtjeva i korisnik domene
ostvarili su pismeni kontakt putem e-pote te je iz prilozene komunikacije
utvrdeno da je korisnik domene ponudio sporazumno rijesiti spor s
podnositeljem zahtjeva, uz uvjet kompenzacije troskova povezanih s
gubitkom domene, $to je podnositelj zahtjeva odbio te pokrenuo ovaj
arbitrazni postupak.

Dana 15. svibnja 2012. korisnik domene je putem e-poste odgovorio na
podneseni Zahtjev za provodenje arbitraznog postupka. U svom odgovoru
on navodi da je domena univel.hr registrirana sukladno vazeéim propisima
te da korisnik nije registirirao spornu domenu s ciljem prodaje i stjecanja
nepostene dobiti. Korisnik domene nadalje navodi kako je ponuda za
ustupanjem sporne domene ucinjena iskljucivo iz dobronamjernih razloga
prema podnositelju zahtjeva te da bi gubitak ove domene negativno
utjecao na poslovanje korisnika domene zbog ¢ega je korisnik i istaknuo
prijedlog za obestec¢enjem.

V. CINJENICE UTVRDENE U POSTUPKU | OBRAZLOZENJE ODLUKE

U skladu s ¢lankom 32. st. 2. Pravilnika, tre¢a osoba moze pokrenuti postupak
arbitraze ako smatra da su ispunjeni sljedeci uvjeti;

1.

da je ime domene isto ili u velikoj mjeri slicno nekom imenu na koje treca
osoba ima pravo (npr. Pravo na zasti¢eno ime ili znak):;

zbog zbunjujuceg ucinka istovjetnosti ili velikog stupnja sli¢nosti imena
postoji opravdana opasnost da ¢e znacajan broj osoba biti doveden u
zabludu;

da korisnik domene nema pravo ili legitiman interes za koristenje domene
takvog naziva; i

da je korisnik domene registrirao domenu i/ili da je koristi suprotno nacelu
savjesnosti i postenja.

Sva Cetiri uvjeta moraju biti kumulativno ispunjena da bi se udovoljilo zahtjevu
podnositelja.

www. carnet.hr

a: Josipa Marohnica 5, HR - 10 000 Zagreb /t: +385 1 6661 616 /f: +385 1 6661 615 / e: ured@carnet.hr




\O CARN xi%qi-

HRVATSKA AKADEMSKA | ISTRAZIVACKA MRE? GODINA / YEARS
CROATIAN ACADEMIC AND RESEARCH HETWORE

Ad 1.

Podnositelj zahtjeva je drustvo Univel d.o.0. Naziv domene je istovjetan nazivu
drustva podnositelja zahtjeva, odnosno moze se smatrati kako je nesporno da je
ime domene istovjetno imenu na koji tre¢a osoba, u ovom sluéaju podnositel;
domene ima pravo. Prvi uvjet iz ¢lanka 32. st. 2. je ispunjen.

Ad 2.

Kako je prethodno utvrdeno, naziv domene je istovjetan nazivu tvrtke podnositelja
zahtjeva. Pretragom sudskog registra utvrdeno je da pod sli¢nim nazivom domene
pored podnositelja zahtjeva posluju i dvije tvrtke sli¢nih naziva, Univel Commerce
d.o.o. (korisnik domene) te drustvo UniveltCommerce d.o.o.. Pored ovih druitava
postojalo je i drustvo Univel d.o.o. iz Rijeke koje je 2003. godine nakon 14 godina
poslovanja pod ovim imenom promijenilo naziv tvrtke.

S obzirom na to da na trzistu pored podnositelja zahtjeva i korisnika domene
posluje i trece drustvo sli¢nog naziva (UnivelTCommerce d.o.0.) bez obzira na
istovjetnost imena domene i tvrtke podnositelja zahtjeva, moze se smatrati da
postoji samo umjerena opasnost da odredeni broj osoba bude doveden u zabludu
zato $to na trziStu trenutno posluju tri trgovacka druitva koja u svom nazivu
sadrzavaju rijec univel, ¢ime se presumira da su potro3aci svjesni postojanja vise
trzisnih subjekata koji posluju pod ovim imenima.

Nadalje, s obzirom na ¢injenicu da korisnik domene na pocetnoj web stranici vrlo
vidljivo navodi podatke o korisniku domene - druitvu Univel Commerce iz
Varazdina, mora se smatrati da je on uloZio potreban napor da sprije¢i moguénost
zablude u najvecoj mogucoj mjeri, odnosno da je ulozio napor kako bi se izbjegla
zabluda o identitetu korisnika domene od strane tre¢ih osoba. Iz svega naprijed
navedenog proizlazi da drugi uvjet iz ¢lanka 32 st. 2 nije ispunjen.

Ad 3.

Tredi uvjet koji je predviden ¢lankom 32. Pravilnika jest da korisnik domene nema
pravo ili legitiman interes za koristenje domene takvoga naziva.

a: Josipa Marohnica 5, HR - 10 000 Zagreb / t: +385 1 6661 616 /f: +385 1 6661 615 / e: ured@carnet.hr

Pri razmatranju pitanja je li ovaj uvjet ispunjen, potrebno je osvrnuti se na pravila
registracije sekundarne domene prema Pravilniku koji je bio na snazi u vrijeme
registracije sporne domene. Kako je vidljivo iz spisa predmeta, korisnik domene
registrirao je spornu domenu 2006. godine sukladno pravilima o registraciji HR-P
domene tada vazeceg Pravilnika o organizaciji vrine “hr” domene i nacelima i ‘
upravljanja vrisnom “hr” domenom (u daljnjem tekstu “stara Pravila”). '

www, carnet,hr




«© CARN @ﬁc

HRVATSKA AKADEMSKA | ISTRQIV.&CKA EZA
CROATIAN ACADEMIC AND RESEARCH 1 ORK

GODINA / YEARS

Korisnik domene 2006. godine registrirao je postoje¢u domenu univel.hr u skladu
s pravilima o registraciji HR-P domene starog Pravilnika. Utvrdeno je da naziv
domene odgovara dijelu naziva tvrtke korisnika domene, kako je i propisano
clankom 15. starog Pravilnika te da korisnik domene ima pravo, odnosno legitiman
interes za koristenjem sporne domene.

Iz svega gore navedenog proizlazi da treci uvjet iz ¢lanka 32 st. 2 nije ispunjen.
Ad 4.

Za ocjenu ispunjenja ovog posljednjeg uvjeta, odnosno, pri ocjeni je li korisnik
domene registrirao domenu i/ili koristi li je suprotno nacelu savjesnosti | postenja,
potrebno je osvrnuti se na sljedece utvrdene cinjenice:

a) Korisnik domene je registrirao domenu u skladu s nacelima savjesnosti i postenja.

Kako je navedeno pod Ad 3., korisnik domene registrirao je domenu u skladu s
pravilima starog Pravilnika koji su uredivali registraciju HR-P domena za
ostvarivanje virtualnog identiteta pravnih osoba.

b) Korisnik domene koristi domenu u skladu s nacelima savjesnosti i postenja

Kako je navedeno pod Ad 2., korisnik domene koristi domenu na nacin koji jasno
ukazuje tre¢ima identitet korisnika domene te ovim postupanjem minimalizira
opasnost zabune izmedu korisnika domene i podnositelja zahtjeva.

Tijekom postupka je takoder utvrdeno da je i prije pokretanja zahjeva za prijenos
sporne domene korisnik domene jasno i vidljivo isticao podatke o korisniku
domene, odnosno da je isticao podatke svojeg drustva — korisnika domene na
pocetnoj web stranici domene univel.hr, $to niti podnositelj zahtjeva ne spori,
odnosno on u svom zahtjevu potvrduje ovu ¢injenicu.

Dodatno, arbitar u ovom postupku uporabom tehnologije tzv. “web time machine”
utvrdio je da je korisnik na dan 6. kolovoza 2008. godine, odnosno na dan koji
prethodi datumu pokretanja ovog postupka, koristio spornu domenu na naprijed
opisani nacin, sto dodatno upucuje na nacin koristenja koji je u skladu s nacelima
savjesnosti i postenja.

a: Josipa Marohnica 5, HR - 10 000 Zagreb /t: +385 1 6661 616/ f: +385 1 6661 615 / e: ured@carnet.hr

c) Korisnikovo ponasanje tijekom postupka

Korisnik domene aktivno je sudjelovao u ovom postupku te je svojim e-dopisom
od 15. svibnja 2012. godine odgovorio na navode podnositelja zahtjeva koje je
osporio. Naime, korisnik domene je svojim dopisom istaknuo ¢injenicu da ne stoji @ ‘

www, carnet.hr
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u konkurentnom odnosu s podnositeljem zahtjeva te da smatra kako nacin na koji
koristi spornu domenu ne potice eventualno dovodenje u zabludu trecih.

d) Korisnik domene ponudio je sporazumno rijesiti spor s podnositeljem zahtjeva
uz uvjet nov€anog obestecenja

Prema podacima iz spisa predmeta, utvrdeno je da je korisnik domene bio spreman
sporazumno rijesiti ovaj predmet s podnositeljem zahtjeva uz uvjet novcanog
obestecenja u iznosu od 5,000.00 EUR + PDV. U postupku mirnog rjesenja
predmeta koji je inicirao ovaj arbitar u skladu s ¢l. 35 Pravilnika, korisnik domene je
ovaj novcani zahtjev snizio do iznosa 1,500.00 EUR uz obrazlozenje da bi trazeni
novcani iznos pokrio odredene izdatke povezane s pokrivanjem troskova gubitka
ove domene. Vrijedi istaknuti i da je prvobitna ponuda za obestecenjem bila
potaknuta izravhom ponudom podnositelja zahtjeva prema korisniku domene
upucenu e-postom dana 23. ozujka 2012. kojom je podnositelj zahtjeva ponudio
obestecenje za, kako je sam naveo, “prepustanje domene univel.hr” odnosno da je
sam podnositelj zahtjeva potaknuo komunikaciju u ovom smjeru s korisnikom
domene.

U vezi gore navedenog, arbitar je misljenja da se, iako se u ovom slucaju gore
opisana ponasanja mogu podvesti pod zabranjene aktivnosti opisane ¢l. 28.
Pravilnika koji zabranjuje naplatan prijenos domena odnosno naplatno nudenje na
koritenje registrirane domene, u ovom slucaju radi o posebnim okolnostima koje
opravdavaju navedeno nudenje prijenosa domene, a radi kojih arbitar smatra da se
u ovom slucaju ovako opisano ponasanje korisnika domene ne moze smatrati
koristenjem domene suprotno nacelima savjesnosti i postenja.

Naime, korisnik domene svojim koristenjem, odnosno registracijom domene nije
povrijedio niti jednu obvezu Pravilnika. Nadalje, registracija sporne domene
univel.hr od strane korisnika domene te sam nacin koridtenja ove domene ne moze
se smatrati registracijom koja je izvrsena u tzv. “zloj vjeri” odnosno registracijom
koja bi bila izvrsena zbog financijske dobiti posebice s ciljem preprodaje sporne
domene tre¢im osobama. Arbitar je misljenja da je u skladu s odredbama starog
Pravilnika koji je bio vazedi u vrijeme registracije sporne domene, spornu domenu
univel.hr mogao registrirati kako korisnik domene, tako i podnositelj zahtjeva. U
ovim situacijama, a kako je i propisano ¢l. 10. Pravilnika, odnosno ¢l. 37. starog
pravilnika, domena ¢e se dati na koristenje, odnosno registrirati ¢e se onom
prijavitelju, koji je zatraZio registraciju prvi, odnosno prema sistemu “first come, first
serve”.

a: Josipa Marohnica 5, HR - 10 000 Zagreb / t: +385 1 6661 616 /f: +385 1 6661 615 / e: ured@carnet.hr

Iz prethodno navedenog arbitar je misljenja kako je tocnije smatrati da je novcana
ponuda koju je korisnik domene istakao prema podnositelju zahtjeva L ‘
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kompenzacija za mirno rje$enje ovog predmeta, a ne naknada za prijenos domene.
Iz svega iznijetog proizlazi da niti ¢etvrti uvjet iz ¢lanka 32 st. 2 nije ispunjen.

VI. ODLUKA

Slijedom navedenog arbitar donosi sljede¢u odluku:

Podnositeljev zahtjev se odbija

Klasa: 200-200/12/61 Odluka broj 2012-05
Ur. broj: 110403-650-172-12-150

Predsjednik Povjerenstva za Arbitar
upravljanje domenom .hr

i

<. : - "
Andrej M%t'ijeq

U Zagrebu, 28. lipnja 2012.

a: Josipa Marohnica 5, HR - 10 000 Zagreb / t: +385 1 6661 616 /f: +385 1 6661 615 / e: ured@carnet.hr

www. carnet.hr P



